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 Αριθ.Αποφ. 2367/2025 

ΑΠΟΣΠΑΣΜΑ ΠΡΑΚΤΙΚΟΥ 48 

48η ΤΑΚΤΙΚΗ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗ  

ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ 

 

Στην Πάτρα σήμερα 17 Νοεμβρίου 2025 ημέρα Δευτέρα και ώρα 14:00 πραγματοποιήθηκε τακτική 

συνεδρίαση της Περιφερειακής Επιτροπής της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας στην αίθουσα 

συνεδριάσεων του Περιφερειακού Συμβουλίου στο ισόγειο του κτιρίου της Περιφέρειας Δυτικής 

Ελλάδας (Ν.Ε.Ο. Πατρών - Αθηνών 32 & Αμερικής), με ταυτόχρονη δυνατότητα τηλεδιάσκεψης 

(e:Presence.gov.gr), ύστερα από την υπ’ αριθμ. πρωτ.: ΠΔΕ/ΓΠΠΕ/384183/2900/13-11-2025 (ορθή 

επανάληψη 17/11/2025) πρόσκληση του Προέδρου της, η οποία εκδόθηκε νομότυπα και δόθηκε σε όλα 

τα τακτικά και τα αναπληρωματικά μέλη της Επιτροπής. Στη συνεδρίαση συμμετείχαν επί του συνόλου 

εννέα (9) μελών τα παρακάτω μέλη: 

1) Μπονάνος Χαράλαμπος (Χάρης) - Πρόεδρος της Περιφερειακής Επιτροπής  

2) Φεσσιάν Γεράσιμος (Μάκης) - Αντιπρόεδρος της Περιφερειακής Επιτροπής (τηλεδιάσκεψη) 

3) Γιαννόπουλος Βασίλειος - τακτικό μέλος της Περιφερειακής Επιτροπής (τηλεδιάσκεψη) 

4) Κατσακιώρης Νικόλαος - τακτικό μέλος της Περιφερειακής Επιτροπής (τηλεδιάσκεψη) 

5) Σακελλαρόπουλος Παναγιώτης - τακτικό μέλος της Περιφερειακής Επιτροπής (τηλεδιάσκεψη) 

6) Φίλιας Ανδρέας - τακτικό μέλος της Περιφερειακής Επιτροπής (τηλεδιάσκεψη) 

7) Παναγογιαννοπούλου Χριστίνα - τακτικό μέλος της Περιφερειακής Επιτροπής (τηλεδιάσκεψη) 

8) Κοντογιάννης Γεώργιος - αναπληρωματικό μέλος της Περιφερειακής Επιτροπής (τηλεδιάσκεψη) 

9) Κοτρωνιάς Νικόλαος - αναπληρωματικό μέλος της Περιφερειακής Επιτροπής  

 

Ο κ. Μαυρομμάτης Αθανάσιος αναπληρώνεται από τον κ. Κοντογιάννη Γεώργιο 2ο αναπληρωματικό 

μέλος της πλειοψηφίας της Περιφερειακής Επιτροπής. Η κα Βούλγαρη Αμαλία (1ο αναπληρωματικό 

μέλος της πλειοψηφίας) ενημέρωσε τηλεφωνικά ότι αδυνατεί να συμμετάσχει στη συνεδρίαση. 
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Ο κ. Καρπέτας Κωνσταντίνος αναπληρώνεται από τον κ. Κοτρωνιά Νικόλαο, 4ο αναπληρωματικό μέλος 

της μειοψηφίας της Περιφερειακής Επιτροπής. Τα κατά σειρά αναπλήρωσης μέλη της μειοψηφίας κ.κ. 

Αδαμόπουλος Θεοφάνης, Διαμαντόπουλος Κωνσταντίνος και Μελάς Αθανάσιος, ενημέρωσαν 

τηλεφωνικά ότι αδυνατούν να συμμετάσχουν στη συνεδρίαση. 

 

Τη συνεδρίαση παρακολούθησε (με τηλεδιάσκεψη) ο Περιφερειακός Συμπαραστάτης του Πολίτη 

και της Επιχείρησης της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας κ. Τελώνης Γεώργιος. 

 

Για τη νομική υποστήριξη της Περιφερειακής Επιτροπής παρών με τηλεδιάσκεψη ήταν ο δικηγόρος της 

Νομικής Υπηρεσίας της Π.Δ.Ε. κ. Καρύδης Αριστείδης. 

 

Χρέη γραμματέα άσκησε η υπάλληλος της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας Καρακωνσταντή Μαρία-Ηλίζα, 

σύμφωνα με την υπ’ αριθμ. πρωτ.: 243814/5159/21-07-2025 (ΑΔΑ: ΨΕΣ57Λ6-ΚΙΥ) απόφαση του 

Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας. 

 

Αφού διαπιστώθηκε η νόμιμη απαρτία ο Πρόεδρος κήρυξε την έναρξη της συνεδρίασης 

 

Ακολούθως ο Πρόεδρος έθεσε προς συζήτηση το 17ο θέμα ημερήσιας διάταξης με τίτλο: «Α) Έγκριση 

προσφυγής στη διαδικασία διαπραγμάτευσης χωρίς προηγούμενη δημοσίευση, σύμφωνα με τις 

διατάξεις του άρθρου 32 παρ.2β, περίπτωση γγ του Ν.4412/2016, για την σύναψη σύμβασης: α) 

Παροχής υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των 

οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της Π.Δ.Ε. για το έτος 2026, β) Παροχής υπηρεσιών 

μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της Π.Δ.Ε. 

για το έτος 2026, συνολικού προϋπολογισμού 210.130,40€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο 

ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής ανά 

ομάδα. Β) Έγκριση των όρων της Πρόσκλησης σε διαδικασία διαπραγμάτευσης του άρθρου 32 παρ.2β, 

περίπτωση γγ του Ν.4412/2016. Γ) Συγκρότηση της επιτροπής για την διεξαγωγή της 

διαπραγμάτευσης». 

 

Ο Πρόεδρος της Περιφερειακής Επιτροπής προκειμένου να ενημερώσει τα μέλη της Επιτροπής 

παρέθεσε την υπ’ αριθμ. πρωτ.: ΠΔΕ/ΔΟΔΕ/381211/19279/12-11-2025 εισήγηση του 

Αντιπεριφερειάρχη Οικονομικής Πολιτικής και Δημοσιονομικού Ελέγχου της Π.Δ.Ε. κ. Κατσακιώρη 
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Νικολάου / Δ/νση Οικονομικού - Δημοσιονομικού Ελέγχου της Π.Δ.Ε. – Τμήμα Προμηθειών, η οποία 

αναφέρει αναλυτικά τα κάτωθι: 

 
Εισάγεται στην Περιφερειακή Επιτροπή της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας, για έγκριση διενέργειας 
διαπραγμάτευσης, με τη διαδικασία του άρθρου 32 παρ.2, περίπτωση γγ του Ν.4412/2016  για την α) Παροχή 
υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών και 
διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, β) Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των 
εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026. 
 
 
Έχοντας υπόψη: 
1. Τις διατάξεις των άρθρων 175, 176, 177, 184 & 225 του ν. 3852/2010 (ΦΕΚ.87/7.6.2010/τ. Α) «Νέα 
Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης – Πρόγραμμα Καλλικράτης», όπως 
τροποποιήθηκαν και ισχύουν. 
2. Την αριθμ. 36044/26.05.2025 (ΦΕΚ.2723Β/02.06.2025) απόφαση του Γενικού Γραμματέα Αποκεντρωμένης 
Διοίκησης Πελοποννήσου Δυτικής Ελλάδας και Ιονίου, με την οποία εγκρίθηκε η υπ’ αριθ. 22/29.04.2025 
απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου, και με την οποία τροποποιείται η υπ’ αριθμ. 31449/11.04.2023 
(ΦΕΚ.2551Β/19.04.2023) απόφαση του Γενικού Γραμματέα περί τροποποίησης του Οργανισμού Εσωτερικής 
Υπηρεσίας της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας. 
3. Τις διατάξεις του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 147/τ.Β/8-8-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και 
Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 
4. Τις διατάξεις του Ν. 4782/2021 (ΦΕΚ 36/τ.Α/9-3-2021) «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και αναμόρφωση του 
ρυθμιστικού πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες ρυθμίσεις προμηθειών στους τομείς της άμυνας 
και της ασφάλειας και άλλες διατάξεις για την ανάπτυξη, τις υποδομές και την υγεία 
5. Τις διατάξεις του άρθρου 116 του Ν. 4555/2018 «Μεταρρύθμιση του θεσμικού πλαισίου της Τοπικής 
Αυτοδιοίκησης - Εμβάθυνση της Δημοκρατίας - Ενίσχυση της Συμμετοχής - Βελτίωση της οικονομικής και 
αναπτυξιακής λειτουργίας των Ο.Τ.Α. [Πρόγραμμα «ΚΛΕΙΣΘΕΝΗΣ Ι»] - Ρυθμίσεις για τον εκσυγχρονισμό του 
πλαισίου οργάνωσης και λειτουργίας των ΦΟΔΣΑ - Ρυθμίσεις για την αποτελεσματικότερη, ταχύτερη και ενιαία 
άσκηση των αρμοδιοτήτων σχετικά με την απονομή ιθαγένειας και την πολιτογράφηση - Λοιπές διατάξεις 
αρμοδιότητας Υπουργείου Εσωτερικών και άλλες διατάξεις.» 
6. Τις διατάξεις του άρθρου 1 «Σκοπός» του Ν.4270/2014 (ΦΕΚ.143Α’) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και 
εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) − δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις», σύμφωνα με το 
οποίο σκοπός του παρόντος νόμου είναι η ενσωμάτωση στην ελληνική έννομη τάξη της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ του 
Συμβουλίου της 8ης Νοεμβρίου 2011 σχετικά με τις απαιτήσεις για τα δημοσιονομικά πλαίσια των κρατών − 
μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EE L 306/41), καθώς και η συστηματική ένταξη σε ενιαίο κείμενο και, κατά 
περίπτωση, η επικαιροποίηση των ισχυουσών αρχών δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας και των 
διατάξεων του δημόσιου λογιστικού. 
7. Τις ισχύουσες  διατάξεις του Ν.2286/1995/19Α/01-02-95, με τις οποίες κωδικοποιούνται οι διατάξεις περί 
προμηθειών του δημόσιου τομέα και ρυθμίζονται συναφή θέματα.  
8. Τις διατάξεις του Ν. 3310/2005 (Φ.Ε.Κ. 30/Α΄/14-02-2005) «Μέτρα για τη διασφάλιση της διαφάνειας και την 
αποτροπή καταστρατηγήσεων, κατά τη διαδικασία σύναψης δημοσίων συμβάσεων», όπως τροποποιήθηκε με 
τις διατάξεις του Ν. 3414/2005 (Φ.Ε.Κ. 279/Α΄/10-11-2005) και όπως ισχύει. 
9. Τις διατάξεις του  ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία 
της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο 
Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες διατάξεις» 
10. Το Ν.3548/07 (ΦΕΚ. 68/τ.Α/20-3-2007) «Καταχώρηση δημοσιεύσεων των φορέων του Δημοσίου στο 
Νομαρχιακό και τοπικό Τύπο και άλλες διατάξεις». 
11. Το Π.Δ. 80/2016 (ΦΕΚ 145/τ.Α/5-8-2016) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους διατάκτες» και την υπ’ αριθμό 
2/100018/0026/30-12-2016 εγκύκλιο του Γ.Λ.Κ. περί «κοινοποίησης διατάξεων σχετικά με την ανάληψη 
υποχρεώσεων από τους διατάκτες και παροχής οδηγιών». 
12. Την υπ’ αριθ. 2/42053/0094/2002 απόφαση Υπ. Οικονομίας, με την οποία αναπροσαρμόστηκε το χρηματικό 
ποσό του άρθρου 41 του Ν.Δ. 496/74 για την σύναψη σύμβασης, σε δύο χιλιάδες πεντακόσια (2.500) ευρώ. 
13. Τις διατάξεις της παρ. 2 του άρθρου 40 «Αρμοδιότητες Οικονομικής Επιτροπής ΟΤΑ α και β  βαθμού και 
Επιτροπής Ποιότητας Ζωής ΟΤΑ α βαθμού» του Ν.4735/2020 (197Α/12-10-2020), που αντικατέστησε το άρθρο 

Σελίδα 3 από 34

ΑΔΑ: 9ΗΠΤ7Λ6-96Φ



176 του Ν.3852/2010 (ΦΕΚ.87Α’) «Σχέδιο Καλλικράτης» «αρμοδιότητες οικονομικής επιτροπής περιφερειών», 
όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 
14. Την υπ’ αριθμό 635/2023 απόφαση του Πολυμελούς Πρωτοδικείου Πατρών μέσω της οποίας γίνεται η 
επικύρωση των αποτελεσμάτων των Αυτοδιοικητικών Εκλογών της 8ης Οκτωβρίου και των επαναληπτικών τους 
της 15ης Οκτωβρίου 2023, με την οποία ανακηρύχτηκαν ο Περιφερειάρχης και οι Περιφερειακοί Σύμβουλοι ΠΔΕ 
για την περίοδο από 1-1-2024 έως και 31-12-2028. 
15. Το από 18/12/2023 πρακτικό ορκωμοσίας Περιφερειακού Συμβουλίου περιφερειακής περιόδου από 1-1-2024 
έως και 31-12-2028. 
16. Την υπ’  αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/275694/5729/20-08-2025 (ΑΔΑ: 9Υ9Λ7Λ6-ΑΦΨ) Απόφαση του 
Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί τροποποίησης της υπ΄ αριθμ. 4904/127/05-01-2024 (ΑΔΑ:9ΦΖΦ7Λ6-532) 
Απόφασης Περιφερειάρχη «Ορισμός Αναπληρωτή Περιφερειάρχη της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας και 
μεταβίβαση αρμοδιοτήτων σύμφωνα με τις διατάξεις της παρ.11 του άρθρου 160του ν.3852/2010 (Α΄ 87) όπως 
έχει τροποποιηθεί και ισχύει».Την υπ’ αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/4908/128/05-01-2024 (ΑΔΑ: 98ΧΘ7Λ6-73Φ) 
Απόφαση του Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί «Ορισμού Αντιπεριφερειαρχών της Περιφέρειας Δυτικής 
Ελλάδας».  
17. Την υπ’ αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/15172/333/16.1.2024 (ΑΔΑ: 6ΚΟ37Λ6-ΓΧΒ) Απόφαση του Περιφερειάρχη 
Δυτικής Ελλάδας περί «Ορισμού Αντιπεριφερειάρχη Οικονομικής Πολιτικής και Δημοσιονομικού Ελέγχου της 
Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας».  
18. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/25560/603/25-01-2024 (ΦΕΚ 557/τ.Β’/26-01-2024) απόφαση του 
Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί Εξουσιοδότηση υπογραφής «Με εντολή Περιφερειάρχη» στον 
Αντιπεριφερειάρχη Οικονομικής Πολιτικής και Δημοσιονομικού Ελέγχου Δυτικής Ελλάδας. 
19. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/86227/2101/18-03-2025 (ΦΕΚ 1518/τ.Β’/31-03-2025) απόφαση του 
Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί «Μεταβίβαση άσκησης αρμοδιοτήτων στους Αντιπεριφερειάρχες και σε 
εκλεγμένους Περιφερειακούς Συμβούλους της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας και εξουσιοδότηση υπογραφής 
στους Προϊσταμένους των Διευθύνσεων της Περιφέρειας. » 
20. Την υπ’ αριθμ. 01/2024 (ΑΔΑ: 95ΩΨ7Λ6-ΚΣΣ) Απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου αναφορικά με την 
εκλογή τακτικών και αναπληρωματικών μελών της Περιφερειακής Επιτροπής της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας. 
21. Την υπ’ αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/8866/207/10-01-2024 (ΑΔΑ: ΨΧΝΑ7Λ6-ΚΗΥ) Απόφαση του Περιφερειάρχη 
Δυτικής Ελλάδας περί «Ορισμού Προέδρου Περιφερειακής Επιτροπής της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας 
σύμφωνα με τις διατάξεις της παρ.1 του άρθρου 175 του ν.3852/2010 (Α΄ 87) όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει». 
22. Την υπ’ αριθμ. 2125/2025 (ΑΔΑ ΨΧΔΗ7Λ6-Κ8Ο) απόφαση της Περιφερειακής Επιτροπής της Περιφέρειας 
Δυτικής Ελλάδας με την οποία  Α) Εγκρίνει την κατάρτιση του Προγράμματος Προμηθειών της Π.Δ.Ε. έτους 2026, 
καλύπτει βασικές λειτουργικές ανάγκες για την ομαλή και απρόσκοπτη λειτουργία των υπηρεσιών της 
Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας. Οι δαπάνες που θα προκύψουν θα βαρύνουν εγγεγραμμένες πιστώσεις του 
εγκεκριμένου Προϋπολογισμού έτους 2026 της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας και Β) Εισηγείται, δια του 
Προέδρου της, στο Περιφερειακό Συμβούλιο Δυτικής Ελλάδας την «Έγκριση του Προγράμματος Προμηθειών της 
Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας έτους 2026» και την αναγκαιότητα διενέργειας δαπανών για τη σύναψη 
συμβάσεων, όπου απαιτείται, προμήθειας αγαθών και παροχής υπηρεσιών. 
23. Την υπ΄αριθμ. 110/2024 (ΑΔΑ 63ΥΣ7Λ6-172) απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου για την Έγκριση του 
Προϋπολογισμού της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας Οικονομικού έτους 2025 και του πίνακα Στοχοθεσίας 
Οικονομικών Αποτελεσμάτων, όπως συντάχθηκε με την 1850/2024 (ΑΔΑ: ΡΗΗΕ7Λ6-Τ3Κ) απόφαση της 
Περιφερειακής Επιτροπής της Π.Δ.Ε. και έλαβε την υπ’ αριθμ. 908/29-11-2024 θετική γνωμοδότηση του 
Παρατηρητηρίου Οικονομικής Αυτοτέλειας των Ο.Τ.Α. Η απόφαση αφού ελέγχθηκε ως προς την νομιμότητά της, 
βρέθηκε νόμιμη με την υπ’ αριθ 95310/31-12-2024 (ΑΔΑ: ΕΠ1ΞΟΡ1Φ-Χ5Μ) απόφαση του Γραμματέα 
Αποκεντρωμένης Διοίκησης Πελοποννήσου, Δυτικής Ελλάδας και Ιονίου. 
24. Τις διατάξεις της παρ.2β, περίπτωση γγ του άρθρου 32 του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 147/τ.Α/8-8-2016) σύμφωνα 
με τις οποίες η διαδικασία με διαπραγμάτευση χωρίς προηγούμενη δημοσίευση μπορεί να χρησιμοποιείται για 
δημόσιες συμβάσεις έργων, προμηθειών και υπηρεσιών στην περίπτωση προστασίας αποκλειστικών 
δικαιωμάτων, συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων διανοητικής ιδιοκτησίας. 
25. Των σε εκτέλεση των ανωτέρω νόμων, εκδοθεισών κανονιστικών πράξεων και λοιπών σχετικών διατάξεων 
ιδία δε του συνόλου των διατάξεων του ασφαλιστικού, εργατικού, κοινωνικού, περιβαλλοντικού και 
φορολογικού δικαίου που διέπει την ανάθεση και εκτέλεση της παρούσας σύμβασης, έστω και αν δεν 
αναφέρονται ρητά παραπάνω. 
26.  Τις Τεχνικές Προδιαγραφές – Οικονομικές προσφορές της αιτούμενης δαπάνης για την τεκμηρίωση του 
προϋπολογισμού και της αναγκαιότητας. 
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27. Την Αρ. Πρωτ.: 1924/2025/6-11-2025 βεβαίωσή της εταιρείας «Open Technology Services» ‘OTS’ με την οποία 
επιβεβαιώνει, ότι είναι ο αποκλειστικός κατασκευαστής του λογισμικού που κατέχει η Περιφέρεια Δυτικής 
Ελλάδας και ως κατασκευάστρια διαθέτει όλες τις απαραίτητες υποδομές και την τεχνογνωσία για την άρτια 
παροχή υπηρεσιών που αφορούν στην παραμετροποίηση των παραπάνω εφαρμογών, την εκπαίδευση χρηστών 
σε αυτές καθώς και τη συντήρηση και υποστήριξη τους. 
28. Την από 15/10/2025 Βεβαίωση συνεργασίας μεταξύ των εταιρειών «Open Technology Services» και ΙΑΝΟΣ 
Ι.Κ.Ε., για την παροχή Υπηρεσιών μηχανογραφικής Υποστήριξης των εφαρμογών της «OTS Α.Ε.» που διαθέτει η 
Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας. 
29. Την Αρ. Πρωτ.: ΠΔΕ/ΔΟΔΕ/122443/6622/14-04-2025 (ΑΔΑΜ: 25SYMV016656810) υπογεγραμμένη σύμβαση 
με την εταιρεία «ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε.», η οποία λήγει στις 31/12/2025. 
30. Την Αρ. Πρωτ.: ΠΔΕ/ΔΟΔΕ/122837/6643/14-04-2025 (ΑΔΑΜ: 25SYMV016657466) υπογεγραμμένη σύμβαση 
με την εταιρεία «ΙΑΝΟΣ Ι.Κ.Ε», η οποία λήγει στις 31/12/2025. 
31. Τις ανάγκες των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας για : α) Παροχή 
υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών και 
διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, β) Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των 
εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026. 
32. Το υπ’ αριθ. πρωτ. οικ. ΠΔΕ/ΔΟΔΕ/374648/19011/7.11.2025 αίτημα στον  Διατάκτη (ΑΔΑΜ: 
25REQ017899652) 
33. Η αριθ. 3733/2025  απόφαση ανάληψης υποχρέωσης (ΑΔΑ : 6ΖΞΧ7Λ6-ΚΛ3, ΑΔΑΜ: 25REQ017899730) σε 
βάρος του  ΚΑΕ 00.072.0899.01.1122 . 
 
Αναλυτικότερα απαιτούνται τα κάτωθι: 

ΟΜΑΔΑ/ 
ΥΠΟΟΜΑΔΑ 

 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 
ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

ΟΜΑΔΑ Α 
Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και 
εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών και 
διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026 

59.460,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α1 Οικονομική Διαχείριση  (20 άδειες χρήσης) 18.400,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α2 Κόμβος Διαλειτουργικότητας 2.100,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α3 Διαχείριση Ανθρωπίνων Πόρων (10 άδεια χρήσης)  8.300,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α4 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα πληρωμών  προς 
Τράπεζες-SEPA 

1.500,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α5 Σύστημα Δημοσίευσης στην Διαύγεια  1.400,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α6 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα αποστολής 
ειδοποιήσεων 

1.440,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α7 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα Διαχείρισης 
Συμβάσεων 

1.920,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α8 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα Ηλεκτρονικής 
Τιμολόγησης 

2.400,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α9 
Οικονομική Διαχείριση | Βεβαίωση - Αποβεβαίωση Εσόδων 
στην ΑΑΔΕ 

4.000,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α10 
Οικονομική Διαχείριση – Έκδοση Αποδεικτικού 
Φορολογικής Ενημερότητας (ΑΦΕ) από ΑΑΔΕ 

500,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α11 Υπηρεσίες Πληροφορικής 15.000,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α12 
Οικονομική Διαχείριση | Web Service - Δέσμευση / 
Αποδέσμευση ΑΦΕ ( Προμήθεια εργαλείου) 

2.500,00€ 

ΟΜΑΔΑ Β 
Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των 
εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών 
της ΠΔΕ για το έτος 2026 

110.000,00€ 
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Η προσφυγή στη διαδικασία με διαπραγμάτευση, χωρίς προηγούμενη δημοσίευση όπως προβλέπεται από: 
1. Τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 όπως αυτός ισχύει σήμερα και  ειδικότερα: 

• τις παραγράφους 2β-γγ  του άρθρου 32 (προστασία αποκλειστικών δικαιωμάτων, συμπεριλαμβανομένων των 
δικαιωμάτων διανοητικής ιδιοκτησίας 

• τις παραγράφους γγ΄ του άρθρου 269 (για λόγους Προστασίας αποκλειστικών δικαιωμάτων, 
συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων διανοητικής ιδιοκτησίας) και ε΄ (εφόσον η αλλαγή προμηθευτή θα 
υποχρέωνε τον αναθέτοντα φορέα να προμηθευτεί αγαθά με διαφορετικά τεχνικά χαρακτηριστικά τα οποία 
είναι ασυμβίβαστα ή προκαλούν δυσανάλογες τεχνικές δυσχέρειες ως προς τη χρήση και τη συντήρηση)  
2. Τις Πράξεις του Ελεγκτικού Συνεδρίου και κυρίως: 

• Ελ.Συν.Κλιμ.Ζ Πράξη 156/2017 

• Ελ. Συν. Κλιμ. Τμ. 7 Πράξη 72/2014,  

• Ελ. Συν. Κλιμ. Τμ. 7 Πράξη 71/2014 
τεκμηριώνεται ως εξής: 
Το Πληροφοριακό Σύστημα των Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών της ΠΔΕ, που είναι εγκατεστημένο σε 
client - Server υποδομή, αγοράσθηκε από την εταιρεία OTS AE και η οποία και είναι ο κάτοχος των αποκλειστικών 
πνευματικών δικαιωμάτων του λογισμικού. Σύμφωνα με βεβαίωση της εταιρείας OTS AE η εταιρεία ΙΑΝΟΣ ΙΚΕ 
είναι συνεργάτης παροχής υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών της OTS A.E. που διαθέτει 
η Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας. 
 
Επιπλέον: 
Η εταιρεία «Open Technology Services» ‘OTS’ ως ανάδοχος συγκεκριμένου διαγωνισμού με αντικείμενο την 
ενοποίηση των υποστηρικτικών πληροφοριακών συστημάτων των καταργημένων Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων 
Αιτωλοακαρνανίας, Αχαΐας και Ηλείας, οι οποίες συνέστησαν την Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας, εγκατέστησε τις 
εφαρμογές της και είναι αποκλειστικά υπεύθυνη για τη σωστή και απρόσκοπτη λειτουργία τους, με βάση του, 
κατά τη διακήρυξη του διαγωνισμού, ετήσιου συμβολαίου υποστήριξης. 
 
Η εταιρεία με την Αρ. Πρωτ.: 1924/2025/6-11-2025 βεβαίωσή της επιβεβαιώνει, ότι είναι ο αποκλειστικός 
κατασκευαστής του λογισμικού που κατέχει η Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας και ως κατασκευάστρια διαθέτει όλες 
τις απαραίτητες υποδομές και την τεχνογνωσία για την άρτια παροχή υπηρεσιών που αφορούν στην 
παραμετροποίηση των παραπάνω εφαρμογών, την εκπαίδευση χρηστών σε αυτές καθώς και τη συντήρηση και 
υποστήριξη τους.  
 
Η συνεργασία της Περιφέρειας, με την εταιρεία, μέχρι σήμερα είναι πολύ καλή, χωρίς προβλήματα και 
δυσλειτουργίες.  
Σε ετήσια βάση κρίνεται απαραίτητη η συντήρηση του εν λόγω συστήματος ώστε όλες οι εγκατεστημένες 
εφαρμογές να ενημερώνονται σύμφωνα με τις αλλαγές τις νομοθεσίας, καθώς επίσης και να παρέχεται 
απομακρυσμένη υποστήριξη (HELP DESK) στους χρήστες των εφαρμογών. 
 
Η εταιρεία ως δημιουργός των σχετικών εφαρμογών λογισμικού, έχει διατηρήσει την κυριότητα του πηγαίου 
κώδικά τους καθώς και τα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας σ' αυτά, με συνέπεια να καθίσταται η μοναδική 
που μπορεί νόμιμα να παρέχει, η ίδια, ή μέσω των συνεργαζόμενων με αυτή εταιρειών, όπως εν προκειμένω, της 
φερόμενης ως δικαιούχου εταιρείας, υπηρεσίες συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης αυτών, για όσο χρονικό 
διάστημα ο οικείος φορέας χρησιμοποιεί τα δημιουργηθέντα από αυτή προγράμματα, αποκλειομένης ρητά της 
δυνατότητας του τελευταίου να αναθέτει την παροχή των εν λόγω υπηρεσιών σε τρίτους. (Ελ. Συν. Κλιμ. Τμ. 7 
Πράξη 71/2014). 
 
Κατόπιν των ανωτέρω, παρακαλούμε για την: 
1. Έγκριση διενέργειας διαπραγμάτευσης, με τη διαδικασία του άρθρου 32 παρ.2β, περίπτωση γγ του 
Ν.4412/2016 για την α) Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις 

  Συνολική Αξία χωρίς ΦΠΑ 169.460,00€ 

  ΦΠΑ 24% 40.670,40€ 

  ΤΕΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 210.130,40€ 

Σελίδα 6 από 34

ΑΔΑ: 9ΗΠΤ7Λ6-96Φ



εφαρμογές των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, β) Παροχή υπηρεσιών 
μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 
2026, συνολικού προϋπολογισμού 210.130,40€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο ανάθεσης την πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής ανά ομάδα.  
2. Έγκριση του επισυναπτόμενου τεύχους πρόσκλησης σε διαπραγμάτευση.  
3. Τη σύσταση της επιτροπής αξιολόγησης των προσφορών αποτελούμενη από τους κάτωθι: 
 
         Τακτικά Μέλη: 
1. Βάκρου Ελένη , κλάδου Π.Ε. Διοικητικού-Οικονομικού 
2. Αγγελοπούλου Γεωργία του Ιωάννη, Τ.Ε. Διοικητικού- Λογιστικού 
3. Μιχαλοπούλου Μαρία, Τ.Ε. Πληροφορικής 
 
Αναπληρωματικά Μέλη: 
1. Μιχαήλ Παναγιωτόπουλος , κλάδου Π.Ε. Διοικητικού-Οικονομικού 
2. Παπουτσή Γεωργία, κλάδου ΤΕ Μηχανικών 
3. Χρυσούλα Παυλίδη , κλάδου Δ.Ε Πληροφορικής 
 
Η δαπάνη θα βαρύνει τον προϋπολογισμό της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας έτους  2026 και συγκεκριμένα τον 
ΚΑΕ 00.072.0899.01.1122 . Για το σκοπό αυτό έχει εκδοθεί η  αρ. 3733/2025  απόφαση ανάληψης υποχρέωσης 
(ΑΔΑ : 6ΖΞΧ7Λ6-ΚΛ3) . 

 

Ακολουθεί το σχέδιο της Πρόσκλησης: 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ               

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ–ΔΗΜΟΣΙΟΝΟΜΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 

 

Ταχ. Δ/νση : Πανεπιστημίου 254, Κτήριο Β΄  

Ταχ. Κώδ.            : 26443, Πάτρα 

Πληροφορίες : Σ.Μουτζουρούλια 

Τηλέφωνο : 2613 613410  

e-mail  : promithion@pde.gov.gr 

Αρ.Πρόσκλησης :30/2025 

 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

ΓΙΑ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΗ ΧΩΡΙΣ ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΗ ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ 

άρθρο 32 παρ. 2β, περίπτωση γγ του Ν.4412/2016 

 

για την α) Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις 

εφαρμογές των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, β) Παροχή 

υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών 

της ΠΔΕ για το έτος 2026, συνολικού προϋπολογισμού 210.130,40 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με 

κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, αποκλειστικά βάσει 

τιμής ανά ομάδα. 

 

Η ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ 

 

Έχοντας υπόψη: 

1. Τις διατάξεις του άρθρου 3 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ.87/τ.Α/7.6.2010) «Νέα Αρχιτεκτονική της 

Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης – Πρόγραμμα Καλλικράτης» με το οποίο 

συστήθηκαν και συγκροτήθηκαν οι  Περιφέρειες ως ΝΠΔΔ  - ΟΤΑ Β’. 

2. Την αριθ. 36044/26.05.2025 (ΦΕΚ.2723Β/02.06.2025) απόφαση του Γενικού Γραμματέα 

Αποκεντρωμένης Διοίκησης Πελοποννήσου Δυτικής Ελλάδας και Ιονίου, με την οποία εγκρίθηκε η υπ’ 

αριθ. 22/29.04.2025 απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου, και με την οποία τροποποιείται η υπ’ 

αριθμ. 31449/11.04.2023 (ΦΕΚ.2551Β/19.04.2023) απόφαση του Γενικού Γραμματέα περί  

τροποποίησης του Οργανισμού Εσωτερικής Υπηρεσίας της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας. 

3. Τις διατάξεις του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 147/τ.Β/8-8-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και 

Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

4. Τις διατάξεις του Ν. 4782/2021 (ΦΕΚ 36/τ.Α/9-3-2021) «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και 

αναμόρφωση του ρυθμιστικού πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες ρυθμίσεις 

προμηθειών στους το μείς της άμυνας και της ασφάλειας και άλλες διατάξεις για την ανάπτυξη, τις 

                                ΠΡΟΣ:  

ΟΜΑΔΑ Α: OTS AE/Email: sales@ots.gr  

ΟΜΑΔΑ Β:ΙΑΝΟΣ ΙΚΕ /Email: info@e-ianos.gr 
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υποδομές και την υγεία. 

5. Τις διατάξεις του άρθρου 116 του Ν. 4555/2018 «Μεταρρύθμιση του θεσμικού πλαισίου της Τοπικής 

Αυτοδιοίκησης - Εμβάθυνση της Δημοκρατίας - Ενίσχυση της Συμμετοχής - Βελτίωση της οικονομικής 

και αναπτυξιακής λειτουργίας των Ο.Τ.Α. [Πρόγραμμα «ΚΛΕΙΣΘΕΝΗΣ Ι»] - Ρυθμίσεις για τον 

εκσυγχρονισμό του πλαισίου οργάνωσης και λειτουργίας των ΦΟΔΣΑ - Ρυθμίσεις για την 

αποτελεσματικότερη, ταχύτερη και ενιαία άσκηση των αρμοδιοτήτων σχετικά με την απονομή 

ιθαγένειας και την πολιτογράφηση - Λοιπές διατάξεις αρμοδιότητας Υπουργείου Εσωτερικών και 

άλλες διατάξεις.» 

6. Τις διατάξεις του άρθρου 1 «Σκοπός» του Ν.4270/2014 (ΦΕΚ.143Α’) «Αρχές δημοσιονομικής 

διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) − δημόσιο λογιστικό και άλλες 

διατάξεις», σύμφωνα με το οποίο σκοπός του παρόντος νόμου είναι η ενσωμάτωση στην ελληνική 

έννομη τάξη της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ του Συμβουλίου της 8ης Νοεμβρίου 2011 σχετικά με τις 

απαιτήσεις για τα δημοσιονομικά πλαίσια των κρατών − μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EE L 306/41), 

καθώς και η συστηματική ένταξη σε ενιαίο κείμενο και, κατά περίπτωση, η επικαιροποίηση των 

ισχυουσών αρχών δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας και των διατάξεων του δημόσιου 

λογιστικού. 

7. Τις ισχύουσες  διατάξεις του Ν.2286/1995/19Α/01-02-95, με τις οποίες κωδικοποιούνται οι διατάξεις 

περί προμηθειών του δημόσιου τομέα και ρυθμίζονται συναφή θέματα.  

8. Τις διατάξεις του Ν. 3310/2005 (Φ.Ε.Κ. 30/Α΄/14-02-2005) «Μέτρα για τη διασφάλιση της διαφάνειας 

και την αποτροπή καταστρατηγήσεων, κατά τη διαδικασία σύναψης δημοσίων συμβάσεων», όπως 

τροποποιήθηκε με τις διατάξεις του Ν. 3414/2005 (Φ.Ε.Κ. 279/Α΄/10-11-2005) και όπως ισχύει. 

9. Τις διατάξεις του Ν. 4727/2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της 

Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) - Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση 

στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972) και άλλες διατάξεις» (Α΄ 184) και κυρίως των 

άρθρων 76, 77, 78. 

10. Το Ν.3548/07 (ΦΕΚ. 68/τ.Α/20-3-2007) «Καταχώρηση δημοσιεύσεων των φορέων του Δημοσίου στο 

Νομαρχιακό και τοπικό Τύπο και άλλες διατάξεις». 

11. Το Π.Δ. 80/2016 (ΦΕΚ 145/τ.Α/5-8-2016) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους διατάκτες» και την υπ’ 

αριθμό 2/100018/0026/30-12-2016 εγκύκλιο του Γ.Λ.Κ. περί «κοινοποίησης διατάξεων σχετικά με την 

ανάληψη υποχρεώσεων από τους διατάκτες και παροχής οδηγιών». 

12. Την υπ’ αριθ. 2/42053/0094/2002 απόφαση Υπ. Οικονομίας, με την οποία αναπροσαρμόστηκε το 

χρηματικό ποσό του άρθρου 41 του Ν.Δ. 496/74 για την σύναψη σύμβασης, σε δύο χιλιάδες 

πεντακόσια (2.500) ευρώ. 

13. Τις διατάξεις της παρ. 2 του άρθρου 40 «Αρμοδιότητες Οικονομικής Επιτροπής ΟΤΑ α και β  βαθμού 

και Επιτροπής Ποιότητας Ζωής ΟΤΑ α βαθμού» του Ν.4735/2020 (197Α/12-10-2020), που 

αντικατέστησε το άρθρο 176 του Ν.3852/2010 (ΦΕΚ.87Α’) «Σχέδιο Καλλικράτης» «αρμοδιότητες 

οικονομικής επιτροπής περιφερειών» όπως τροποποιήθηκε και ισχύει . 

14. Την υπ’ αριθμό 635/2023 απόφαση του Πολυμελούς Πρωτοδικείου Πατρών μέσω της οποίας γίνεται η 

επικύρωση των αποτελεσμάτων των Αυτοδιοικητικών Εκλογών της 8ης Οκτωβρίου και των 

επαναληπτικών τους της 15ης Οκτωβρίου 2023, με την οποία ανακηρύχτηκαν ο Περιφερειάρχης και οι 

Περιφερειακοί Σύμβουλοι ΠΔΕ για την περίοδο από 1-1-2024 έως και 31-12-2028. 

15. Το από 18/12/2023 πρακτικό ορκωμοσίας Περιφερειακού Συμβουλίου περιφερειακής περιόδου από 

1-1-2024 έως και 31-12-2028. 

16. Την υπ’  αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/275694/5729/20-08-2025 (ΑΔΑ: 9Υ9Λ7Λ6-ΑΦΨ) Απόφαση του 
Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί τροποποίησης της υπ΄ αριθμ. 4904/127/05-01-2024 
(ΑΔΑ:9ΦΖΦ7Λ6-532) Απόφασης Περιφερειάρχη «Ορισμός Αναπληρωτή Περιφερειάρχη της 
Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας και μεταβίβαση αρμοδιοτήτων σύμφωνα με τις διατάξεις της παρ.11 
του άρθρου 160του ν.3852/2010 (Α΄ 87) όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει». 
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17.  Την υπ’ αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/4908/128/05-01-2024 (ΑΔΑ: 98ΧΘ7Λ6-73Φ) Απόφαση του 

Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί «Ορισμού Αντιπεριφερειαρχών της Περιφέρειας Δυτικής 

Ελλάδας».  

18. Την υπ’ αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/15172/333/16.1.2024 (ΑΔΑ: 6ΚΟ37Λ6-ΓΧΒ) Απόφαση του 

Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί «Ορισμού Αντιπεριφερειάρχη Οικονομικής Πολιτικής και 

Δημοσιονομικού Ελέγχου της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας».  

19. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/25560/603/25-01-2024 (ΦΕΚ 557/τ.Β’/26-01-2024) απόφαση του 

Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί Εξουσιοδότηση υπογραφής «Με εντολή Περιφερειάρχη» στον 

Αντιπεριφερειάρχη Οικονομικής Πολιτικής και Δημοσιονομικού Ελέγχου Δυτικής Ελλάδας. 

20. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/86227/2101/18-03-2025 (ΦΕΚ 1518/τ.Β’/31-03-2025) απόφαση του 
Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί «Μεταβίβαση άσκησης αρμοδιοτήτων στους 
Αντιπεριφερειάρχες και σε εκλεγμένους Περιφερειακούς Συμβούλους της Περιφέρειας Δυτικής 
Ελλάδας και εξουσιοδότηση υπογραφής στους Προϊσταμένους των Διευθύνσεων της Περιφέρειας. » 

21. Την υπ’ αριθμ. 01/2024 (ΑΔΑ: 95ΩΨ7Λ6-ΚΣΣ) Απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου αναφορικά με 

την εκλογή τακτικών και αναπληρωματικών μελών της Περιφερειακής Επιτροπής της Περιφέρειας 

Δυτικής Ελλάδας. 

22. Την υπ’ αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/8866/207/10-01-2024 (ΑΔΑ: ΨΧΝΑ7Λ6-ΚΗΥ) Απόφαση του 

Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί «Ορισμού Προέδρου Περιφερειακής Επιτροπής της Περιφέρειας 

Δυτικής Ελλάδας σύμφωνα με τις διατάξεις της παρ.1 του άρθρου 175 του ν.3852/2010 (Α΄ 87) όπως 

έχει τροποποιηθεί και ισχύει». 

23. Την υπ΄αριθμ. 2125/2025 (ΑΔΑ ΨΧΔΗ7Λ6-Κ8Ο) απόφαση της Περιφερειακής Επιτροπής της 
Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας με την οποία  Α) Εγκρίνει την κατάρτιση του Προγράμματος 
Προμηθειών της Π.Δ.Ε. έτους 2026, καλύπτει βασικές λειτουργικές ανάγκες για την ομαλή και 
απρόσκοπτη λειτουργία των υπηρεσιών της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας. Οι δαπάνες που θα 
προκύψουν θα βαρύνουν εγγεγραμμένες πιστώσεις του εγκεκριμένου Προϋπολογισμού έτους 2026 
της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας και Β) Εισηγείται, δια του Προέδρου της, στο Περιφερειακό 
Συμβούλιο Δυτικής Ελλάδας την «Έγκριση του Προγράμματος Προμηθειών της Περιφέρειας Δυτικής 
Ελλάδας έτους 2026» και την αναγκαιότητα διενέργειας δαπανών για τη σύναψη συμβάσεων, όπου 
απαιτείται, προμήθειας αγαθών και παροχής υπηρεσιών. 

24. Την υπ΄αριθμ. 110/2024 (ΑΔΑ 63ΥΣ7Λ6-172) απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου για την 

Έγκριση του Προϋπολογισμού της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας Οικονομικού έτους 2025 και του 

πίνακα Στοχοθεσίας Οικονομικών Αποτελεσμάτων, όπως συντάχθηκε με την 1850/2024 (ΑΔΑ: 

ΡΗΗΕ7Λ6-Τ3Κ) απόφαση της Περιφερειακής Επιτροπής της Π.Δ.Ε. και έλαβε την υπ’ αριθμ. 908/29-11-

2024 θετική γνωμοδότηση του Παρατηρητηρίου Οικονομικής Αυτοτέλειας των Ο.Τ.Α. Η απόφαση 

αφού ελέγχθηκε ως προς την νομιμότητά της, βρέθηκε νόμιμη με την υπ’ αριθ 95310/31-12-2024 

(ΑΔΑ: ΕΠ1ΞΟΡ1Φ-Χ5Μ) απόφαση του Γραμματέα Αποκεντρωμένης Διοίκησης Πελοποννήσου, Δυτικής 

Ελλάδας και Ιονίου, όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει 

25. Τις διατάξεις της  παρ.2β, περίπτωση γγ του άρθρου 32 του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ 147/τ.Α/8-8-2016) 

σύμφωνα με τις οποίες η διαδικασία με διαπραγμάτευση χωρίς προηγούμενη δημοσίευση μπορεί να 

χρησιμοποιείται για δημόσιες συμβάσεις έργων, προμηθειών και υπηρεσιών στην περίπτωση 

προστασίας αποκλειστικών δικαιωμάτων, συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων διανοητικής 

ιδιοκτησίας. 

26. Των σε εκτέλεση των ανωτέρω νόμων, εκδοθεισών κανονιστικών πράξεων και λοιπών σχετικών 

διατάξεων ιδία δε του συνόλου των διατάξεων του ασφαλιστικού, εργατικού, κοινωνικού, 

περιβαλλοντικού και φορολογικού δικαίου που διέπει την ανάθεση και εκτέλεση της παρούσας 

σύμβασης, έστω και αν δεν αναφέρονται ρητά παραπάνω. 

27.  Τις Τεχνικές Προδιαγραφές – Οικονομικές προσφορές της αιτούμενης δαπάνης για την τεκμηρίωση 

του προϋπολογισμού και της αναγκαιότητας. 
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28. Την Αρ. Πρωτ.: 1924/2025/6-11-2025 βεβαίωσή της εταιρείας «Open Technology Services» ‘OTS’ με 

την οποία επιβεβαιώνει, ότι είναι ο αποκλειστικός κατασκευαστής του λογισμικού που κατέχει η 

Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας και ως κατασκευάστρια διαθέτει όλες τις απαραίτητες υποδομές και την 

τεχνογνωσία για την άρτια παροχή υπηρεσιών που αφορούν στην παραμετροποίηση των παραπάνω 

εφαρμογών, την εκπαίδευση χρηστών σε αυτές καθώς και τη συντήρηση και υποστήριξη τους. 

29. Την από 15/10/2025 Βεβαίωση συνεργασίας μεταξύ των εταιρειών «Open Technology Services» και 

ΙΑΝΟΣ Ι.Κ.Ε., για την παροχή Υπηρεσιών μηχανογραφικής Υποστήριξης των εφαρμογών της «OTS Α.Ε.» 

που διαθέτει η Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας. 

30. Την Αρ. Πρωτ.: ΠΔΕ/ΔΟΔΕ/122443/6622/14-04-2025 (ΑΔΑΜ: 25SYMV016656810) υπογεγραμμένη 

σύμβαση με την εταιρεία «ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε.», η οποία λήγει στις 31/12/2025. 

31. Την Αρ. Πρωτ.: ΠΔΕ/ΔΟΔΕ/122837/6643/14-04-2025 (ΑΔΑΜ: 25SYMV016657466) υπογεγραμμένη 

σύμβαση με την εταιρεία «ΙΑΝΟΣ Ι.Κ.Ε», η οποία λήγει στις 31/12/2025. 

32. Τις ανάγκες των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας για : α) 

Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των 

οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, β) Παροχή υπηρεσιών 

μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ 

για το έτος 2026. 

33. Το υπ’ αριθ. πρωτ. οικ. ΠΔΕ/ΔΟΔΕ/374648/19011/7.11.2025 αίτημα στον  Διατάκτη (ΑΔΑΜ: 

25REQ017899652) 

34. Η δαπάνη βαρύνει τον προϋπολογισμό της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας έτους 2026 και 

συγκεκριμένα τον ΚΑΕ 00.072.0899.01.1122 . Για το σκοπό αυτό έχει εκδοθεί η  αρ. 3733/2025  

απόφαση ανάληψης υποχρέωσης (ΑΔΑ : 6ΖΞΧ7Λ6-ΚΛ3 , ΑΔΑΜ: 25REQ017899730) . 

35. Την υπ’ αριθ. ……./……….. (ΑΔΑ:…………………) απόφαση της Περιφερειακής Επιτροπής με θέμα «1) 

Έγκριση διενέργειας διαπραγμάτευσης, με τη διαδικασία του άρθρου 32 παρ.2β, περίπτωση γγ του 

Ν.4412/2016 για την σύναψη σύμβασης για α) Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης 

και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το 

έτος 2026, β) Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και 

διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, συνολικού προϋπολογισμού 210.130,40 € 

συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 

προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής ανά ομάδα 2) έγκριση του επισυναπτόμενου τεύχους 

πρόσκλησης σε διαπραγμάτευση και 3) σύσταση επιτροπής αξιολόγησης των προσφορών. 

 

Ανακοινώνει 

ότι προτίθεται να προβεί σε διαδικασία ανάθεσης για την α) Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, 

παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών και διοικητικών 

υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, β) Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών 

των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, συνολικού προϋπολογισμού 

210.130,40 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική 

άποψη προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής ανά ομάδα, με τη διαδικασία του άρθρου 32 παρ. 2β, 

περίπτωση γγ “Προσφυγή στην διαδικασία με διαπραγμάτευση χωρίς προηγούμενη δημοσίευση” του 

Ν.4412/2016 (ΦΕΚ Α΄/147/8-8-2016) Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 

(Προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ), διότι η ανωτέρω υπηρεσία μπορεί να παρασχεθεί 

μόνον από συγκεκριμένους οικονομικούς φορείς λόγω προστασίας αποκλειστικών δικαιωμάτων, 

συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων διανοητικής ιδιοκτησίας. 

Η προσφυγή στη διαδικασία με διαπραγμάτευση, χωρίς προηγούμενη δημοσίευση σύμφωνα με το άρθρο 

32, παρ.2β, περ.γγ΄ του Ν.4412/2016, τεκμηριώνεται ως εξής: 
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Το Πληροφοριακό Σύστημα των Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών της ΠΔΕ, που είναι 

εγκατεστημένο σε client - Server υποδομή, αγοράσθηκε από την εταιρεία OTS AE και η οποία και είναι ο 

κάτοχος των αποκλειστικών πνευματικών δικαιωμάτων του λογισμικού. Σύμφωνα με βεβαίωση της 

εταιρείας OTS AE η εταιρεία ΙΑΝΟΣ ΙΚΕ είναι συνεργάτης παροχής υπηρεσιών μηχανογραφικής 

υποστήριξης των εφαρμογών της OTS A.E. που διαθέτει η Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας. 

Επιπλέον: 

Η εταιρεία «Open Technology Services» ‘OTS’ ως ανάδοχος συγκεκριμένου διαγωνισμού με αντικείμενο 

την ενοποίηση των υποστηρικτικών πληροφοριακών συστημάτων των καταργημένων Νομαρχιακών 

Αυτοδιοικήσεων Αιτωλοακαρνανίας, Αχαΐας και Ηλείας, οι οποίες συνέστησαν την Περιφέρεια Δυτικής 

Ελλάδας, εγκατέστησε τις εφαρμογές της και είναι αποκλειστικά υπεύθυνη για τη σωστή και απρόσκοπτη 

λειτουργία τους, με βάση του, κατά τη διακήρυξη του διαγωνισμού, ετήσιου συμβολαίου υποστήριξης. 

Η εταιρεία με την Αρ. Πρωτ.: 1924/2025/6-11-2025 βεβαίωσή της επιβεβαιώνει, ότι είναι ο αποκλειστικός 

κατασκευαστής του λογισμικού που κατέχει η Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας και ως κατασκευάστρια 

διαθέτει όλες τις απαραίτητες υποδομές και την τεχνογνωσία για την άρτια παροχή υπηρεσιών που 

αφορούν στην παραμετροποίηση των παραπάνω εφαρμογών, την εκπαίδευση χρηστών σε αυτές καθώς 

και τη συντήρηση και υποστήριξη τους.  

Η συνεργασία της Περιφέρειας, με την εταιρεία, μέχρι σήμερα είναι πολύ καλή, χωρίς προβλήματα και 

δυσλειτουργίες.  

Σε ετήσια βάση κρίνεται απαραίτητη η συντήρηση του εν λόγω συστήματος ώστε όλες οι εγκατεστημένες 

εφαρμογές να ενημερώνονται σύμφωνα με τις αλλαγές τις νομοθεσίας, καθώς επίσης και να παρέχεται 

απομακρυσμένη υποστήριξη (HELP DESK) στους χρήστες των εφαρμογών. 

Η εταιρεία ως δημιουργός των σχετικών εφαρμογών λογισμικού, έχει διατηρήσει την κυριότητα του 

πηγαίου κώδικά τους καθώς και τα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας σ' αυτά, με συνέπεια να 

καθίσταται η μοναδική που μπορεί νόμιμα να παρέχει, η ίδια, ή μέσω των συνεργαζόμενων με αυτή 

εταιρειών, όπως εν προκειμένω, της φερόμενης ως δικαιούχου εταιρείας, υπηρεσίες συντήρησης και 

τεχνικής υποστήριξης αυτών, για όσο χρονικό διάστημα ο οικείος φορέας χρησιμοποιεί τα 

δημιουργηθέντα από αυτή προγράμματα, αποκλειομένης ρητά της δυνατότητας του τελευταίου να 

αναθέτει την παροχή των εν λόγω υπηρεσιών σε τρίτους. (Ελ. Συν. Κλιμ. Τμ. 7 Πράξη 71/2014). 

1. ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ 

Κριτήριο ανάθεσης αποτελεί η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, αποκλειστικά 

βάσει τιμής ανά ομάδα.  

Η προσφορά δεν θα πρέπει να ξεπερνάει το ποσό του προϋπολογισμού της ομάδας συνολικά, αλλά ούτε 

της κάθε υποομάδας. 

2. ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

Δικαίωμα συμμετοχής στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης έχουν οι οικονομικοί φορείς 

στους οποίους απευθύνεται η παρούσα πρόσκληση. 

3. ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Αντικείμενο της παρούσας πρόσκλησης είναι α) Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και 

εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 

2026, β) Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και 

διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, συνολικού προϋπολογισμού 210.130,40 € 

συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 

προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής ανά ομάδα. 

Η παρούσα σύμβαση υποδιαιρείται σε ομάδες και υποομάδες ως εξής: 
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Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων 

συμβάσεων (CPV) : 72261000-2- Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού, 48443000-5 Πακέτα λογισμικού 

λογιστικής) 

Αναλυτική περιγραφή του φυσικού και οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

IΙΙ  της παρούσας πρόσκλησης.  

 

 

4. ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΟΜΑΔΑ/ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ 
 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

ΟΜΑΔΑ Α 

Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και 

εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών 

και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026 

59.460,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α1 Οικονομική Διαχείριση  (20 άδειες χρήσης) 18.400,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α2 Κόμβος Διαλειτουργικότητας 2.100,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α3 Διαχείριση Ανθρωπίνων Πόρων (10 άδεια χρήσης)  8.300,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α4 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα πληρωμών  προς 

Τράπεζες-SEPA 
1.500,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α5 Σύστημα Δημοσίευσης στην Διαύγεια  1.400,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α6 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα αποστολής 

ειδοποιήσεων 
1.440,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α7 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα Διαχείρισης 

Συμβάσεων 
1.920,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α8 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα Ηλεκτρονικής 

Τιμολόγησης 
2.400,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α9 
Οικονομική Διαχείριση | Βεβαίωση - Αποβεβαίωση 

Εσόδων στην ΑΑΔΕ 
4.000,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α10 
Οικονομική Διαχείριση – Έκδοση Αποδεικτικού 

Φορολογικής Ενημερότητας (ΑΦΕ) από ΑΑΔΕ 
500,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α11 Υπηρεσίες Πληροφορικής 15.000,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α12 
Οικονομική Διαχείριση | Web Service - Δέσμευση / 

Αποδέσμευση ΑΦΕ ( Προμήθεια εργαλείου) 
2.500,00€ 

ΟΜΑΔΑ Β 

Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των 

εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών 

υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026 

110.000,00€ 

  Συνολική Αξία χωρίς ΦΠΑ 169.460,00€ 

  ΦΠΑ 24% 40.670,40€ 

  ΤΕΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 210.130,40€ 
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Η χρονική διάρκεια της ορίζεται από την  υπογραφή της και την ανάρτηση της στο ΚΗΜΔΗΣ έως την 

31/12/2026. 

 

5. ΤΡΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Για τη συμμετοχή στην παρούσα διαδικασία ανάθεσης με διαπραγμάτευση, χωρίς προηγούμενη 

δημοσίευση, σύμφωνα με το άρθρο 32, παρ. 2β, περ. γγ΄ Ν.4412/2016, θα πρέπει να κατατεθεί 

σφραγισμένος φάκελος με την προσφορά, στην Ελληνική γλώσσα ο οποίος θα φέρει την επωνυμία και τα 

στοιχεία επικοινωνίας του συμμετέχοντα οικονομικού φορέα (ταχυδρομική διεύθυνση, τηλέφωνο, 

διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου), καθώς επίσης και να φέρει τα στοιχεία της παρούσας 

Πρόσκλησης και να περιλαμβάνει τους ακόλουθους δύο (2) υποφακέλους με τους κατωτέρω τίτλους: 

(α) έναν (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Δικαιολογητικά Συμμετοχής –Τεχνική Προσφορά» στον οποίο 

περιλαμβάνονται τα κατά περίπτωση απαιτούμενα δικαιολογητικά και η τεχνική προσφορά σύμφωνα με 

τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας και την παρούσα πρόσκληση.(β) έναν (υπο)φάκελο με την ένδειξη 

«Οικονομική Προσφορά» στον οποίο περιλαμβάνεται η οικονομική προσφορά του οικονομικού φορέα, 

σύμφωνα με το Παράρτημα ΙΙ. 

Στους ανωτέρω (υπο) φακέλους θα πρέπει να περιέχονται τα εξής: 

 

(α) Στον (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Δικαιολογητικά Συμμετοχής – Τεχνική Προσφορά» 

1.1 Όλα τα απαραίτητα έγγραφα και στοιχεία από τα οποία αποδεικνύεται ότι οι οικονομικοί φορείς 

πληρούν τις Προϋποθέσεις Συμμετοχής, όπως αναφέρονται αναλυτικά στο Παράρτημα Ι. Για όσα από τα 

δικαιολογητικά δεν είναι δυνατό να εκδοθούν μέχρι την καταληκτική ημερομηνία υποβολής της 

προσφοράς, υποβάλλεται Υπεύθυνη Δήλωση (δίχως να απαιτείται θεώρηση του γνήσιου της υπογραφής) 

με αντίστοιχο περιεχόμενο, δηλαδή ότι ο συμμετέχων οικονομικός φορέας δε βρίσκεται στις καταστάσεις 

που αποδεικνύονται με τα ζητούμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, δικαιολογητικά συμμετοχής η οποία θα 

συνοδεύεται, επί ποινή αποκλεισμού, από τις αντίστοιχες Αιτήσεις προς τις αρμόδιες υπηρεσίες για τη 

χορήγηση των αντίστοιχων δικαιολογητικών. Όσα από τα παραπάνω δικαιολογητικά δεν προσκομισθούν 

μαζί με την προσφορά, αλλά αντικατασταθούν από Υπεύθυνη Δήλωση, θα κληθεί να τα προσκομίσει, επί 

ποινή αποκλεισμού, ο μειοδότης. 

1.2. H τεχνική προσφορά θα πρέπει να καλύπτει όλες τις απαιτήσεις και τις προδιαγραφές που έχουν τεθεί 

από την Αναθέτουσα Αρχή στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ, περιγράφοντας ακριβώς πώς οι συγκεκριμένες απαιτήσεις 

και προδιαγραφές πληρούνται. Περιλαμβάνει ιδίως τα έγγραφα, πληροφορίες, δηλώσεις ή πιστοποιητικά, 

βάσει των οποίων θα αξιολογηθεί η καταλληλότητα των προσφερόμενων ειδών, και σύμφωνα με τα 

αναλυτικώς αναφερόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ της παρούσης. 

(β) Στον (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Οικονομική Προσφορά»: 

Η Οικονομική προσφορά, στην οποία θα αναγράφεται ότι θα ισχύει για 180 ημέρες και θα είναι σύμφωνη 

με το Έντυπο του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ ΙΙ. 

Οι ενδιαφερόμενοι δύνανται να καταθέσουν την προσφορά τους σε σφραγισμένο φάκελο 

αυτοπροσώπως, ταχυδρομικά (με συστημένη επιστολή) ή μέσω εταιρίας ταχυμεταφορών (courier), έως 

και τις …../……/2025, ημέρα …………. και ώρα …:… …. στο Πρωτόκολλο της Δ/νσης Οικονομικού-

Δημοσιονομικού Ελέγχου-Τμήμα Προμηθειών (ταχ. δ/νση Πανεπιστημίου 254, κτήριο Β, Τ.Κ. 26443 Πάτρα) 

Ο φάκελος απαραίτητα να φέρει την επωνυμία και τα στοιχεία επικοινωνίας (ταχυδρομική διεύθυνση, 

τηλέφωνο, διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου του συμμετέχοντα) καθώς επίσης και να φέρει την 

ένδειξη: «Πρόσκληση υποβολής προσφορών για α) Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης 

και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το 

έτος 2026, β) Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και 

διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026». 
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6. ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

Ο προϋπολογισμός της σύμβασης ανέρχεται στο ποσό των 210.130,40€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ.  

Αναλυτικότερα: 

 

Η δαπάνη για τις εν λόγω συμβάσεις βαρύνει τον ΚΑΕ 00.072.0899.01.1122. Για το σκοπό αυτό έχει 

εκδοθεί αρ. 3733/2025  απόφαση ανάληψης υποχρέωσης (ΑΔΑ : 6ΖΞΧ7Λ6-ΚΛ3) . 

 

7. ΛΟΓΟΙ ΑΠΟΡΡΙΨΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

H αναθέτουσα αρχή με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της αξιολόγησης των προσφορών, 

απορρίπτει, σε κάθε περίπτωση, προσφορά: 

ΟΜΑΔΑ/ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ 
 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

ΟΜΑΔΑ Α 

Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και 

εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών 

και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026 

59.460,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α1 Οικονομική Διαχείριση  (20 άδειες χρήσης) 18.400,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α2 Κόμβος Διαλειτουργικότητας 2.100,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α3 Διαχείριση Ανθρωπίνων Πόρων (10 άδεια χρήσης)  8.300,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α4 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα πληρωμών  προς 

Τράπεζες-SEPA 
1.500,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α5 Σύστημα Δημοσίευσης στην Διαύγεια  1.400,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α6 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα αποστολής 

ειδοποιήσεων 
1.440,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α7 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα Διαχείρισης 

Συμβάσεων 
1.920,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α8 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα Ηλεκτρονικής 

Τιμολόγησης 
2.400,00 € 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α9 
Οικονομική Διαχείριση | Βεβαίωση - Αποβεβαίωση 

Εσόδων στην ΑΑΔΕ 
4.000,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α10 
Οικονομική Διαχείριση – Έκδοση Αποδεικτικού 

Φορολογικής Ενημερότητας (ΑΦΕ) από ΑΑΔΕ 
500,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α11 Υπηρεσίες Πληροφορικής 15.000,00€ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α12 
Οικονομική Διαχείριση | Web Service - Δέσμευση / 

Αποδέσμευση ΑΦΕ ( Προμήθεια εργαλείου) 
2.500,00€ 

ΟΜΑΔΑ Β 

Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των 

εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών 

υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026 

110.000,00€ 

  Συνολική Αξία χωρίς ΦΠΑ 169.460,00€ 

  ΦΠΑ 24% 40.670,40€ 

  ΤΕΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 210.130,40€ 
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α) η οποία δεν υποβάλλεται με τον τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίζεται στα σχετικά άρθρα των 

όρων της παρούσας πρόσκλησης, 

β) η οποία περιέχει ατέλειες, ελλείψεις, ασάφειες ή σφάλματα, εφόσον αυτά δεν επιδέχονται 

συμπλήρωση ή διόρθωση ή εφόσον επιδέχονται συμπλήρωση ή διόρθωση, δεν έχουν αποκατασταθεί 

κατά την αποσαφήνιση και την συμπλήρωσή της σύμφωνα το άρθρο 102 «Συμπλήρωση-αποσαφήνιση 

πληροφοριών & δικαιολογητικών» του ν. 4412/2016, 

γ) η οποία κρίνεται ως μη κανονική, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρ.3 του άρθρου 26 Ν.4412/2016. 

 

8. ΑΠΟΣΦΡΑΓΙΣΗ & ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Το αρμόδιο για την αποσφράγιση των προσφορών όργανο της Αναθέτουσας Αρχής, Επιτροπή 

Διαγωνισμού, η οποία συγκροτήθηκε με την ………../…………  Απόφαση της Περιφερειακής Επιτροπής 

προβαίνει στην αποσφράγιση αυτών. Η αξιολόγηση των προσφορών των οικονομικών φορέων, από το 

αρμόδιο γνωμοδοτικό όργανο της Αναθέτουσας Αρχής, θα πραγματοποιηθεί σε μία συνεδρίαση και για 

όλα τα στάδια της παρούσας διαδικασίας, ήτοι αξιολόγηση των δικαιολογητικών συμμετοχής – τεχνικής 

προσφοράς και της οικονομικής προσφοράς, με τη σύνταξη ενιαίου πρακτικού. Εφόσον ο μειοδότης έχει 

προσκομίσει το σύνολο των δικαιολογητικών του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ Ι, τότε τα αποτελέσματα των ανωτέρω 

σταδίων, καθώς και της ανάδειξης του οριστικού αναδόχου, επικυρώνονται με την έκδοση σχετικής 

απόφασης από την Περιφερειακή Επιτροπή, η οποία κοινοποιείται με επιμέλεια της Αναθέτουσας Αρχής, 

μαζί με αντίγραφο του αντίστοιχου πρακτικού της διαδικασίας ελέγχου και αξιολόγησης των προσφορών 

σε όλους τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς. Σε αντίθετη περίπτωση, θα κληθεί ο μειοδότης να 

προσκομίσει τα δικαιολογητικά του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ Ι, και θα ακολουθήσει η έκδοση της σχετικής 

απόφασης από την Περιφερειακή Επιτροπή. 

Η αποσφράγιση των προσφορών θα πραγματοποιηθεί την …./……/2025, ημέρα ………… και ώρα ..:.. … στο 

γραφείο του Τμήματος Προμηθειών της Δ/νσης Οικονομικού-Δημοσιονομικού Ελέγχου που στεγάζεται στο 

β κτήριο Intracom επί της οδού Πανεπιστημίου 254 στην Πάτρα. 

 

9. ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗ/ΑΝΑΘΕΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Μετά την έκδοση της απόφασης κατακύρωσης η Αναθέτουσα Αρχή προσκαλεί τους αναδόχους να 

προσέλθουν για υπογραφή των συμβάσεων. 

 

10.Εγγύηση καλής εκτέλεσης   

Για την υπογραφή των συμβάσεων απαιτείται η παροχή εγγύησης καλής εκτέλεσης, σύμφωνα με το άρθρο 
72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί της εκτιμώμενης αξίας της 
σύμβασης, χωρίς να συμπεριλαμβάνονται τα δικαιώματα προαίρεσης  και η οποία κατατίθεται μέχρι και 
την  υπογραφή του συμφωνητικού.  

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης, προκειμένου να γίνει αποδεκτή, πρέπει να περιλαμβάνει κατ' ελάχιστον τα 
αναφερόμενα στην παρ. 12 του άρθρου 72 του ν. 4412/2016 στοιχεία, πλην αυτού της περ. η και επιπλέον 
τον τίτλο και τον αριθμό της σχετικής σύμβασης, εφόσον ο τελευταίος είναι γνωστός. Το περιεχόμενό της 
είναι σύμφωνο με τα οριζόμενα στο άρθρο 72 του ν. 4412/2016. 

  

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης της σύμβασης καλύπτει συνολικά και χωρίς διακρίσεις την εφαρμογή όλων 
των όρων της σύμβασης και κάθε απαίτηση της αναθέτουσας αρχής έναντι του αναδόχου.  

Σε περίπτωση τροποποίησης της σύμβασης η οποία συνεπάγεται αύξηση της συμβατικής αξίας, ο 
ανάδοχος οφείλει να καταθέσει μέχρι την υπογραφή της τροποποιημένης σύμβασης συμπληρωματική 
εγγύηση καλής εκτέλεσης, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί του ποσού της αύξησης της 
αξίας της σύμβασης.  

Η εγγύηση καλής εκτέλεσης καταπίπτει υπέρ της αναθέτουσας αρχής στην περίπτωση παραβίασης, από 
τον ανάδοχο, των όρων της σύμβασης, όπως αυτή ειδικότερα ορίζει.  
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Ο χρόνος ισχύος της εγγύησης καλής εκτέλεσης πρέπει να είναι μεγαλύτερος από τον συμβατικό χρόνο 
παροχής της υπηρεσίας, για διάστημα τουλάχιστον δύο μηνών.   

 Η/Οι εγγύηση/εις καλής εκτέλεσης επιστρέφεται/ονται στο σύνολό της/τους μετά  την ποσοτική και 
ποιοτική παραλαβή του συνόλου του αντικειμένου της σύμβασης. 

 Σε περίπτωση που στο πρωτόκολλο ποιοτικής και ποσοτικής παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή 
υπάρχει εκπρόθεσμη παροχή, η επιστροφή των εγγυήσεων καλής εκτέλεσης γίνεται μετά  την 
αντιμετώπιση, σύμφωνα με όσα προβλέπονται, των παρατηρήσεων και του εκπροθέσμου.  Αν οι 
υπηρεσίες είναι διαιρετές και η παράδοση γίνεται, σύμφωνα με τη σύμβαση, τμηματικά, οι εγγυήσεις 
καλής εκτέλεσης και προκαταβολής αποδεσμεύονται σταδιακά, κατά το ποσό που αναλογεί στην αξία του 
τμήματος της υπηρεσίας που παραλήφθηκε οριστικά. Για τη σταδιακή αποδέσμευσή τους απαιτείται 
προηγούμενη γνωμοδότηση του αρμόδιου συλλογικού οργάνου. Εάν στο πρωτόκολλο παραλαβής 
αναφέρονται παρατηρήσεις ή υπάρχει εκπρόθεσμη παράδοση, η παραπάνω σταδιακή αποδέσμευση 
γίνεται μετά  την αντιμετώπιση, σύμφωνα με όσα προβλέπονται, των παρατηρήσεων και του 
εκπροθέσμου.  

 

11. ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Σε περίπτωση τροποποίησης των όρων της σύμβασης ισχύουν οι διατάξεις του άρθρου 132 «Τροποποίηση 

συμβάσεων κατά την διάρκεια τους» του Ν. 4412/2016 (Φ.Ε.Κ. 147/Α΄/08-08-2016). 

 

12. ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Κατά την εκτέλεση της σύμβασης ο Ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις του στους τομείς του 

περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της 

Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, 

κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δίκαιο, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του 

Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016. 

Η τήρηση των εν λόγω υποχρεώσεων από τον Ανάδοχο και τους υπεργολάβους του ελέγχεται και 

βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση της σύμβασης και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές 

και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητάς τους. 

 

13. ΤΡΟΠΟΣ ΤΙΜΟΛΟΓΙΣΗΣ – ΠΛΗΡΩΜΗΣ 

Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί τμηματικά, ανά ομάδα και υποομάδα, ως εξής: 

 

➢ ΟΜΑΔΑ Α - Οι υπηρεσίες θα τιμολογούνται με την παράδοσή τους 

Η τιμολόγηση της σύμβασης για την συντήρηση του λογισμικού θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τις 

παρακάτω προτεινόμενες ημερομηνίες με την έκδοση των αντίστοιχων τιμολογίων: 

❖ 1η Δόση 27/02/2026  

❖ 2η  Δόση 30/04/2026 

❖ 3η Δόση 30/06/2026  

❖ 4η Δόση 31/08/2026  

❖ 5η Δόση 30/10/2026  

❖ 6η Δόση 31/12/2026  

 

Η τιμολόγηση των Υπηρεσιών Πληροφορικής θα γίνεται με την ανάλωσή τους. 

Όσον αφορά την υποομάδα  Α12: 

• Η τιμολόγηση και πληρωμή των παραπάνω προϊόντων θα πραγματοποιηθεί με την ολοκλήρωσή 

τους. 

• Το προσφερόμενο λογισμικό καλύπτεται από εγγύηση καλής λειτουργίας μέχρι 31/12/2026. 
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• Μετά τη λήξη της εγγύησης το κόστος συμβολαίου της ετήσιας συντήρησης – υποστήριξης για την  

Οικονομική Διαχείριση | Web Service - Δέσμευση / Αποδέσμευση ΑΦΕ θα είναι 540,00 € μη 

συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ.  

 

➢ ΟΜΑΔΑ Β – Η τιμολόγηση της σύμβασης θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τις παρακάτω 

προτεινόμενες ημερομηνίες με την έκδοση των αντίστοιχων τιμολογίων: 

❖ 1η Δόση 31/03/2026 

❖ 2η Δόση 30/06/2026 

❖ 3η Δόση 30/09/2026 

❖ 4η Δόση 15/12/2026 

➢ Οι προβλεπόμενες μέρες για τις υπηρεσίες επιτόπιας μηχανογραφικής εκπαίδευσης και 

υποστήριξης καθώς επίσης και οι υπηρεσίες απομακρυσμένης υποστήριξης δεν είναι 

υποχρεωτικό να εξαντληθούν. Σε περίπτωση που απαιτηθεί να πραγματοποιηθούν 

λιγότερες μέρες τότε το κόστος της σύμβασης θα μειωθεί ανάλογα. 

 

Η πληρωμή για τη συγκεκριμένη υπηρεσία θα πραγματοποιηθεί, αφενός για την ομάδα (α) που αφορά την 

Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των 

οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026 και αφετέρου για την ομάδα (β) που 

αφορά την Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και 

διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026, τμηματικά κατόπιν βεβαίωσης της Δ/νσης Οικονομικού-

Δημοσιονομικού Ελέγχου.  

Η πληρωμή του αναδόχου θα γίνει από την Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας από συγκεκριμένο ΚΑΕ στον 

οποίο έχει πραγματοποιηθεί δέσμευση και έγκριση δαπάνης μετά με την προσκόμιση των νόμιμων 

παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 200 παρ. 4 και 5 του 

ν.4412/2016, καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες 

υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή. 

Η εξόφληση του ποσού της παραπάνω αμοιβής, θα γίνει μετά την παραλαβή των προαναφερόμενων 

υπηρεσιών (πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής), ακολουθούμενης της διαδικασίας του άρθρου 200 

«Τρόπος πληρωμής - απαιτούμενα δικαιολογητικά για τη πληρωμή του αναδόχου» του ν.4412/2016 (Α' 

147) και σύμφωνα με την καθιερωμένη διαδικασία εκκαθάρισης δαπανών, υπό την προϋπόθεση της 

προηγούμενης προσκόμισης από τον ΑΝΑΔΟΧΟ των απαιτούμενων από το Νόμο δικαιολογητικών: 

·         Ηλεκτρονικό Τιμολόγιο στο πλαίσιο των δημοσίων συμβάσεων 

·         Αποδεικτικό φορολογικής ενημερότητας. 

·         Αποδεικτικό ασφαλιστικής ενημερότητας. 

Πέραν των ανωτέρω δικαιολογητικών, οι αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την 

πληρωμή, μπορούν να ζητήσουν και οποιοδήποτε άλλο δικαιολογητικό, εφόσον προβλέπεται στην 

κείμενη νομοθεσία ή στα έγγραφα της σύμβασης. 

Σημείωση: 

Στα πλαίσια των Δημοσίων Συμβάσεων, για τις Διαγωνιστικές διαδικασίες της Αναθέτουσας Αρχής οι 

οποίες εκκινούν μετά την 01-06-2024, η ηλεκτρονική τιμολόγηση είναι υποχρεωτική. Κατόπιν αυτού, 

οι συμμετέχοντες οικονομικοί φορείς έχουν υποχρέωση για έκδοση ηλεκτρονικών τιμολογίων στο 

πλαίσιο των δημοσίων συμβάσεων. 
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Τα απαραίτητα στοιχεία που θα πρέπει να περιλαμβάνονται στο Ηλεκτρονικό Τιμολόγιο, για τη σωστή 

δρομολόγηση του (δηλ. Κωδικός ΑΑΗΤ, είδος προϋπολογισμού , ΑΔΑΜ σύμβασης, ΑΔΑ Απόφασης 

Ανάληψης Υποχρέωσης, κλπ), έχουν ως εξής: 

Κωδικός ΑΑΗΤ (Αναθετουσών Αρχών 

Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης) ΠΔΕ 

1007.907.0001 

Αγοραστής/Φορέας ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ 

Στοιχείο αναφοράς 

αγαθού/υπηρεσίας/μελέτης/έργου 

ΑΔΑ Ανάληψης Δέσμευσης: 6ΖΞΧ7Λ6-ΚΛ3 

Στοιχείο αναφοράς σύμβασης ΑΔΑΜ της σύμβασης ή την τιμή «0» 

εφόσον δεν υπάρχει ΑΔΑΜ 

Τύπος προϋπολογισμού 3│ 

Στοιχεία CPV κάθε τιμολογούμενου αγαθού 72261000-2 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού 

48000000-8 Πακέτα λογισμικού και συστήματα 

πληροφορικής 

ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας /Διεύθυνση Οικονομικού-

Δημοσιονομικού Ελέγχου / Τμήμα Προμηθειών 

 

Ο ανάδοχος θα πρέπει να ενημερώνει τη Διεύθυνση Οικονομικού-Δημοσιονομικού Ελέγχου για την 

έκδοση ηλεκτρονικού τιμολογίου, στα πλαίσια των Δημοσίων Συμβάσεων, με κάθε πρόσφορο τρόπο 

(π.χ. με email) τουλάχιστον για τον ηλεκτρονικό αριθμό του τιμολογίου, ώστε να διευκολύνεται ο 

εντοπισμός του στο Πληροφοριακό Σύστημα και να πραγματοποιούνται οι προβλεπόμενες 

διαδικασίες έως και την εξόφληση του. 

 

-Οι κρατήσεις επί της συνολικής συμβατικής αξίας βαρύνουν τον ανάδοχο, ήτοι: 

➢ Παρακράτηση φόρου ποσοστού 4% επί της πώλησης αγαθών ή 8% επί παροχής υπηρεσιών, σύμφωνα 

με τις διατάξεις των παραγράφων 2αα,2ββ του άρθρου 64 του Ν4172/2013 (ΦΕΚ 167Α΄) επί του 

καθαρού ποσού της αξίας του τιμολογίου. 

➢ Παρακράτηση 0,1% υπέρ ΕΑΔΗΣΥ επί όλων των συμβάσεων που υπάγονται στον παρόντα νόμο 

ν.4912/22 (Α’59) και στον ν.4413/2016 (Α’ 148 ),αξίας άνω των χιλίων (1.000) ευρώ προ ΦΠΑ και κάθε 

άλλη νόμιμη κράτηση που προβλέπεται από την κείμενη νομοθεσία. 

- Όλες οι κρατήσεις υπέρ του Δημοσίου και τρίτων είναι σε βάρος του αναδόχου.  

Σε περίπτωση τροποποίησης των διατάξεων της κείμενης νομοθεσίας περί νόμιμων κρατήσεων ή/και 

φόρου εισοδήματος ή οποιαδήποτε άλλη τροποποίηση/συμπλήρωση τυχόν διατάξεων, οι όροι της 

Πρόσκλησης, καθώς και της σύμβασης, συμμορφώνονται με τις νέες διατάξεις. 

14. Κήρυξη Οικονομικού φορέα Εκπτώτου - Ποινικές Ρήτρες 

Ο Ανάδοχος, με την επιφύλαξη της συνδρομής λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος 

από τη σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτήν, με απόφαση της Αναθέτουσας αρχής, 

ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου: 

α) Εάν δεν προσέλθει να υπογράψει το συμφωνητικό, εντός της προθεσμίας που του έχει τεθεί. 

β) Εάν δεν εκπληρώσει τις συμβατικές του υποχρεώσεις ή δεν συμμορφωθεί με τις γραπτές εντολές της 

αναθέτουσας αρχής, που είναι σύμφωνες με την σύμβαση ή τις κείμενες διατάξεις, και 

γ) Εάν υπερβεί υπαίτια τη συνολική προθεσμία εκτέλεσης της σύμβασης, λαμβανομένων υπόψη των 

παρατάσεων. 
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Στις ανωτέρω (β) και (γ) περιπτώσεις του κοινοποιείται ειδική όχληση, η οποία περιλαμβάνει 

συγκεκριμένη περιγραφή των ενεργειών στις οποίες οφείλει να προβεί αυτός, θέτοντας προθεσμία για τη 

συμμόρφωσή του, η οποία δεν μπορεί να είναι μικρότερη των δεκαπέντε (15) ημερών. Αν η προθεσμία 

που τεθεί με την ειδική όχληση παρέλθει χωρίς να συμμορφωθεί, κηρύσσεται αιτιολογημένα έκπτωτος 

μέσα σε τριάντα (30) ημέρες από την άπρακτη πάροδο της ως άνω προθεσμίας συμμόρφωσης. 

Εάν ο Ανάδοχος δεν συμμορφώνεται προς τις υποχρεώσεις που απορρέουν από τη σύμβαση και από τις 

διατάξεις που την διέπουν ή προς τις νόμιμες εντολές και υποδείξεις της Υπηρεσίας, καλείται με ειδική 

όχληση από την αρμόδια Υπηρεσία να συμμορφωθεί προς τις υποχρεώσεις αυτές ή τις εντολές μέσα σε 

εύλογη προθεσμία, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, αλλιώς κηρύσσεται έκπτωτος. 

Ο οικονομικός φορέας δεν κηρύσσεται έκπτωτος από την ανάθεση ή την σύμβαση όταν: 

α) Η σύμβαση δεν υπογράφηκε ή οι υπηρεσίες δεν παραδόθηκαν ή αντικαταστάθηκαν με ευθύνη του 

φορέα που εκτελεί τη σύμβαση, 

β) Συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας. 

Ανωτέρα βία: Ο ανάδοχος που επικαλείται ανωτέρα βία υποχρεούται, μέσα σε δύο (2) ημέρες από τότε 

που συνέβησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία, να αναφέρει εγγράφως αυτά και να 

προσκομίσει στην αναθέτουσα αρχή τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. 

Στον οικονομικό φορέα που κηρύσσεται έκπτωτος από την σύμβαση επιβάλλονται, με απόφαση του 

αποφαινόμενου οργάνου, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμοδίου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί 

τον ενδιαφερόμενο προς παροχή εξηγήσεων, αθροιστικά, οι παρακάτω κυρώσεις: 

α) ολική κατάπτωση της εγγύησης καλής εκτέλεσης της σύμβασης, και 

β) ο προβλεπόμενος από το άρθρο 74 του ν.4412/2016 αποκλεισμός από τη συμμετοχή του σε διαδικασίες 

δημοσίων συμβάσεων. 

 

15. ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ ΜΕ ΤΟΝ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟ ΕΕ/2016/2019 ΚΑΙ ΤΟΝ Ν. 4624/2019 (Α 137) 

 

Τα αντισυμβαλλόμενα μέρη αναλαμβάνουν να τηρούν τις υποχρεώσεις που απορρέουν από την 

εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της 

επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων 

αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων / General 

Data Protection Regulation – GDPR) και του ν. 4624/2019. Ειδικότερα: 

Α) Ως προς την επεξεργασία από την Αναθέτουσα Αρχή των προσωπικών δεδομένων του Αναδόχου 

συμπεριλαμβανομένων των προστηθέντων/συνεργατών/δανειζόντων εμπειρία/υπεργολάβων του, 

ισχύουν τα παρακάτω: 

Ο Ανάδοχος συναινεί στο πλαίσιο της διαδικασίας εκτέλεσης της παρούσας δημόσιας σύμβασης και 

επιτρέπει στην Αναθέτουσα Αρχή να προβεί σε αναζήτηση-επιβεβαίωση όλων των αναγκαίων 

δικαιολογητικών, καθώς και στην αναγκαία επεξεργασία και διατήρηση δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα και στην ανταλλαγή πληροφοριών με άλλες δημόσιες αρχές. 

Η Αναθέτουσα Αρχή αποθηκεύει και επεξεργάζεται τα στοιχεία προσωπικών δεδομένων του Αναδόχου 

που είναι αναγκαία για την εκτέλεση της σύμβασης, την εκπλήρωση των μεταξύ τους συναλλαγών και την 

εν γένει συμμόρφωσή της με νόμιμη υποχρέωση, σε έγχαρτο αρχείο και σε ηλεκτρονική βάση με υψηλά 

χαρακτηριστικά ασφαλείας με πρόσβαση αυστηρώς και μόνο σε εξουσιοδοτημένα πρόσωπα ή παρόχους 

υπηρεσιών στους οποίους αναθέτει την εκτέλεση συγκεκριμένων εργασιών για λογαριασμό της και οι 

οποίοι διενεργούν πράξεις επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων. 

Η Αναθέτουσα Αρχή θα προβεί σε συλλογή και επεξεργασία (π.χ. συλλογή, καταχώριση, οργάνωση, 

αποθήκευση, μεταβολή, διαγραφή, καταστροφή κ.λπ.), για τους ανωτέρω αναφερόμενους σκοπούς, των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα όπως: (α) επίσημων στοιχείων ταυτοποίησης, (β) στοιχείων 

επικοινωνίας, (γ) δεδομένων και πληροφοριών κοινωνικοασφαλιστικών και φορολογικών απαιτήσεων, (δ) 

γενικών πληροφοριών, (ε) στοιχείων πληρωμής, χρηματοοικονομικών πληροφοριών και λογαριασμών, 
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(στ) δεδομένων ειδικής κατηγορίας, των οποίων η συλλογή και επεξεργασία επιβάλλεται από τους όρους 

εκτέλεσης της σύμβασης, σκοπούς αρχειοθέτησης προς το δημόσιο συμφέρον, ή στατιστικούς σκοπούς. 

Τα προσωπικά δεδομένα του Αναδόχου και των συνεργατών του (συμπεριλαμβανομένων των δανειζόντων 

εμπειρία/υπεργολάβων) αποθηκεύονται για χρονικό διάστημα ίσο με τη διάρκεια της εκτέλεσης της 

σύμβασης και μετά τη λήξη αυτής για χρονικό διάστημα πέντε ετών εκτός εάν η νομοθεσία προβλέπει 

διαφορετική περίοδο διατήρησης. Σε περίπτωση εκκρεμοδικίας σχετικά με δημόσια σύμβαση, τα 

δεδομένα τηρούνται μέχρι το πέρας της εκκρεμοδικίας. 

Καθ’ όλη την διάρκεια που η Αναθέτουσα Αρχή τηρεί και επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα ο 

Ανάδοχος έχει το δικαίωμα πρόσβασης, φορητότητας, διόρθωσης, περιορισμού της επεξεργασίας, 

διαγραφής ή και εναντίωσης υπό συγκεκριμένες προϋποθέσεις, στην επεξεργασία δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα. 

Δεν επιτρέπεται η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για σκοπό διαφορετικό από αυτόν για 

τον οποίο έχουν συλλεχθεί, παρά μόνον υπό τους όρους και προϋποθέσεις του άρθρου 24 του ν. 

4624/2019. 

Η διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από την Αναθέτουσα Αρχή σε άλλο δημόσιο φορέα 

επιτρέπεται σύμφωνα με το άρθρο 26 του ως άνω νόμου, εφόσον είναι απαραίτητο για την εκτέλεση των 

καθηκόντων της ή του τρίτου φορέα στον οποίο διαβιβάζονται τα δεδομένα και εφόσον πληρούνται οι 

προϋποθέσεις που επιτρέπουν την επεξεργασία, σύμφωνα με το άρθρο 24 του ίδιου νόμου. 

Τα στοιχεία επικοινωνίας με τον υπεύθυνο για την προστασία των προσωπικών δεδομένων της 

Αναθέτουσας Αρχής είναι τα ακόλουθα : 

Η αρμοδιότητα Υπεύθυνου Προστασίας Δεδομένων (DPO) έχει ανατεθεί από την Περιφέρεια Δυτικής 

Ελλάδας στην Εταιρεία «Privacy Advocate Συμβουλευτικές Υπηρεσίες Μονοπρόσωπη Ι.Κ.Ε.». Για κάθε 

ζήτημα που σχετίζεται με την επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, μπορείτε να επικοινωνείτε με 

την Εταιρεία με τους παρακάτω τρόπους: 

- ταχυδρομικά, προς PRIVACY ADVOCATE ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΙΚΕ, Πατριάρχου Ιωακείμ 7, 106 75, 

Κολωνάκι Αθήνα, 

- μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στη διεύθυνση email: dpo@pde.gov.gr 

- τηλεφωνικά στο 2106451550 & 210 6819236, 

Σύμφωνα με τον Κανονισμό αριθ. 679/2016, εάν θεωρείτε ότι παραβιάζεται η προστασία των προσωπικών 

σας δεδομένων, μπορείτε να υποβάλετε καταγγελία στην αρμόδια Αρχή. 

(Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, Κηφισίας 1-3, Τ.Κ. 115 23 Αθήνα, τηλ. 

2106475600, fax 2106475628, διεύθυνση ηλεκτρονικής αλληλογραφίας complaints@dpa.gr). 

 

B. Ως προς την επεξεργασία από τον Ανάδοχο προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο εκτέλεσης των 

συμβατικών του υποχρεώσεων ισχύουν οι διατάξεις του άρθρου 28 του του Γενικού Κανονισμού για την 

προστασία δεδομένων (ΓΚΠΔ). Ειδικότερα, ισχύουν τα ακόλουθα:  

ο Ανάδοχος (εκτελών την επεξεργασία) 

α) επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα μόνο βάσει καταγεγραμμένων εντολών της 

Αναθέτουσας Αρχής (υπεύθυνος επεξεργασίας),  

β) διασφαλίζει ότι τα πρόσωπα που είναι εξουσιοδοτημένα να επεξεργάζονται τα δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα έχουν αναλάβει δέσμευση τήρησης εμπιστευτικότητας ή τελούν υπό τη δέουσα κανονιστική 

υποχρέωση τήρησης εμπιστευτικότητας,  

γ) λαμβάνει όλα τα απαιτούμενα μέτρα δυνάμει του άρθρου 32 του ΓΚΠΔ,  

δ) τηρεί τους όρους που αναφέρονται στις παραγράφους 2 και 4 για την πρόσληψη άλλου εκτελούντος την 

επεξεργασία,  

ε) λαμβάνει υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και επικουρεί τον υπεύθυνο επεξεργασίας με τα κατάλληλα 

τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, στον βαθμό που αυτό είναι δυνατό, για την εκπλήρωση της υποχρέωσης 
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του υπευθύνου επεξεργασίας να απαντά σε αιτήματα για άσκηση των προβλεπόμενων στο κεφάλαιο III 

δικαιωμάτων του υποκειμένου των δεδομένων,  

στ) συνδράμει τον υπεύθυνο επεξεργασίας στη διασφάλιση της συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που 

απορρέουν από τα άρθρα 32 έως 36 του ΓΚΠΔ, λαμβάνοντας υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και τις 

πληροφορίες που διαθέτει ο εκτελών την επεξεργασία,  

ζ) κατ’ επιλογή του υπευθύνου επεξεργασίας (Αναθέτουσα Αρχή), διαγράφει ή επιστρέφει όλα τα 

δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα στον υπεύθυνο επεξεργασίας μετά το πέρας της παροχής υπηρεσιών 

επεξεργασίας και διαγράφει τα υφιστάμενα αντίγραφα, εκτός εάν το δίκαιο της Ένωσης ή του κράτους 

μέλους απαιτεί την αποθήκευση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα,  

η) θέτει στη διάθεση του υπευθύνου επεξεργασίας κάθε απαραίτητη πληροφορία προς απόδειξη της 

συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που θεσπίζονται στο παρόν άρθρο και επιτρέπει και διευκολύνει 

τους ελέγχους, περιλαμβανομένων των επιθεωρήσεων, που διενεργούνται από τον υπεύθυνο 

επεξεργασίας ή από άλλον ελεγκτή εντεταλμένο από τον υπεύθυνο επεξεργασίας.  

ι) δεν προσλαμβάνει άλλον εκτελούντα την επεξεργασία χωρίς προηγούμενη ειδική ή γενική γραπτή άδεια 

του υπευθύνου επεξεργασίας. 

 

16. ΣΥΜΒΑΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ 

Κατά τη διαδικασία εκτέλεσης της σύμβασης εφαρμόζονται: 

- οι διατάξεις του ν. 4412/2016 όπως τροποποιήθηκαν και ισχύουν, 

- οι σχετικές με την παρούσα διαδικασία εκδοθείσες Πράξεις Νομοθετικού Περιεχομένου, 

- οι όροι της παρούσας πρόσκλησης, και συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας. 

 

17. ΠΑΡΟΧΗ ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΩΝ-ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 

Πληροφορίες παρέχονται όλες τις εργάσιμες ημέρες από τις 08:00 π.μ. έως τις 15:00 μ.μ. από το Τμήμα 

Προμηθειών  για διαδικαστικά θέματα : τηλ. 2613613410 κα Μουτζουρούλια Σοφία και στο e-mail: 

promithion@pde.gov.gr  

 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ 

ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ 

 

 

ΧΑΡΑΛΑΜΠΟΣ ΜΠΟΝΑΝΟΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΩΝ-ΑΠΟΔΕΙΚΤΙΚΑ ΜΕΣΑ  

 

1. Απόσπασμα ποινικού μητρώου, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του, 

ή, ελλείψει αυτού, ισοδύναμου εγγράφου που εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή του 

κράτους-μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο εν λόγω οικονομικός 

φορέας από το οποίο να προκύπτει ότι δεν έχει καταδικασθεί με αμετάκλητη δικαστική απόφαση για τα 

αδικήματα όπως αυτά αναλυτικά ορίζονται στις διατάξεις του ν.4412/2016:συμμετοχή σε εγκληματική 

οργάνωση, δωροδοκία, απάτη, τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές 

δραστηριότητες, νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της 

τρομοκρατίας και παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων. 

Η υποχρέωση προσκόμισης του ως άνω αποσπάσματος, που εκδίδεται από το οικείο Πρωτοδικείο 

αφορά: 

αα) στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (O.E., Ε.Ε., 

Ι.Κ.Ε.), τους διαχειριστές, 

ββ) στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον Διευθύνοντα Σύμβουλο, καθώς και όλα τα μέλη 

του Διοικητικού Συμβουλίου. 

 

2. Για τα εγκατεστημένα στην Ελλάδα νομικά πρόσωπα και οντότητες, ως προς την ποινική ευθύνη του 
νομικού προσώπου/ οντότητας για τα αδικήματα δωροδοκίας, που περιλαμβάνονται στην παρ. 1 του 
άρθρου 73 του ν. 4412/2016,  κατ’ εφαρμογή των άρθρων 134 και 135 του ν. 5090/2024 απαιτείται: 

ένορκη βεβαίωση του, ανά περίπτωση, νόμιμου εκπροσώπου του νομικού προσώπου/ οντότητας, στην 
οποία δηλώνει ότι το νομικό πρόσωπο/ οντότητα, το οποίο εκπροσωπεί νόμιμα, δεν έχει καταδικαστεί 
αμετάκλητα για κανένα από τα αδικήματα δωροδοκίας του άρθρου 73 παρ. 1 του ν. 4412/2016, κατ’ 
εφαρμογή των διατάξεων των  άρθρων 134- 135 του ν. 5090/ 2024 

 

3. Πιστοποιητικό ότι ο οικονομικός φορέας δεν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία 

εξυγίανσης ή ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή ή από το 

δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή έχει αναστείλει τις 

επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή δεν βρίσκεται σε οποιαδήποτε ανάλογη κατάσταση 

προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές διατάξεις νόμου. 

Το πιστοποιητικό ότι δεν τελεί υπό πτώχευση, ότι δεν τελεί σε πτωχευτικό συμβιβασμό και δεν έχει 

υπαχθεί σε εξυγίανση ούτε σε αναγκαστική διαχείριση, εκδίδεται από το οικείο Πρωτοδικείο. 

Το πιστοποιητικό όπου αναφέρεται ότι δεν έχει τεθεί υπό εκκαθάριση με δικαστική απόφαση, 

εκδίδεται από το οικείο Πρωτοδικείο. Σημειώνεται ότι τα φυσικά πρόσωπα (ατομικές επιχειρήσεις) δεν 

προσκομίζουν πιστοποιητικό περί μη θέσεως σε εκκαθάριση. 

Το πιστοποιητικό όπου αναφέρεται ότι δεν έχει τεθεί υπό εκκαθάριση με απόφαση των εταίρων 

εκδίδεται από το Γ.Ε.Μ.Η. Σημειώνεται ότι τα φυσικά πρόσωπα (ατομικές επιχειρήσεις) δεν προσκομίζουν 

πιστοποιητικό περί μη θέσεως σε εκκαθάριση. 

Η μη αναστολή των επιχειρηματικών δραστηριοτήτων του οικονομικού φορέα, για τους 

εγκατεστημένους στην Ελλάδα οικονομικούς φορείς αποδεικνύεται μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας 

της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων. 

Όλα τα παραπάνω εφόσον έχουν εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους. 

Αν το κράτος-μέλος ή η εν λόγω χώρα δεν εκδίδει τέτοιου είδους έγγραφο ή πιστοποιητικό ή όπου το 

έγγραφο ή το πιστοποιητικό αυτό δεν καλύπτει όλες τις περιπτώσεις που αναφέρονται στις παραγράφους 

1 και 2 και στην περίπτωση β' της παραγράφου 4 του άρθρου 73 του ν.4412/2016, το έγγραφο ή το 
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πιστοποιητικό μπορεί να αντικαθίσταται από ένορκη βεβαίωση εφόσον έχει συνταχθεί έως τρεις (3) 

μήνες πριν από την υποβολή της ή, στα κράτη - μέλη ή στις χώρες όπου δεν προβλέπεται ένορκη 

βεβαίωση, από υπεύθυνη δήλωση του ενδιαφερομένου ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής 

αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού ή εμπορικού οργανισμού του κράτους -μέλους ή 

της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός φορέας, εφόσον έχει 

συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της πρόσκλησης. 

Σημειώνεται ότι δεν απαιτείται θεώρηση του γνησίου της υπογραφής τους. 

 

4. Αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης του προσφέροντος ή του υποψήφιου νομικού προσώπου ως 

ακολούθως: 

 

Για τις Ανώνυμες Εταιρίες (Α.Ε.): 

Ανακοίνωση καταχώρησης του ισχύοντος διοικητικού συμβουλίου και της εκπροσώπησης της εταιρείας 

στο ΦΕΚ ή στο ΓΕΜΗ (ΤΑΕ-ΕΠΕ) 

 

Για τις Εταιρίες Περιορισμένης Ευθύνης (Ε.Π.Ε.): 

Ανακοίνωση καταχώρησης του τελευταίου τροποποιημένου - κωδικοποιημένου καταστατικού στο ΦΕΚ ή 

στο ΓΕΜΗ (ΤΑΕ-ΕΠΕ) 

 

Για τις Ιδιωτικές Κεφαλαιουχικές (ΙΚΕ) και τις Ομόρρυθμες (Ο.Ε.) και Ετερόρρυθμες Εταιρίες (Ε.Ε.): 

Ανακοίνωση καταχώρησης του τελευταίου τροποποιημένου - κωδικοποιημένου καταστατικού στο ΓΕΜΗ 

(ΤΑΕ-ΕΠΕ) 

 

Για ατομική επιχείρηση – Φυσικό Πρόσωπο: 

Φωτοαντίγραφο της βεβαίωσης έναρξης εργασιών από την αρμόδια Δ.Ο.Υ. ή σχετική εκτύπωση από το 

μητρώο της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων (ΑΑΔΕ) 

 

Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύσταση του οικονομικού φορέα, όλες οι 

σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών, το/τα πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νόμιμα την εταιρία κατά 

την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (νόμιμος εκπρόσωπος, δικαίωμα υπογραφής κ.λ.π.), τυχόν 

τρίτοι, στους οποίους έχει χορηγηθεί εξουσία εκπροσώπησης, καθώς και η θητεία του/των ή/και των 

μελών του οργάνου διοίκησης/ νόμιμου εκπροσώπου 

Οι ενώσεις και οι κοινοπραξίες προμηθευτών που υποβάλλουν κοινή προσφορά, μαζί με την προσφορά 

υποβάλλουν τα παραπάνω δικαιολογητικά για κάθε προμηθευτή που συμμετέχει στην ένωση ή 

κοινοπραξία. 

Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις, που ο οικονομικός φορέας είναι νομικό 

πρόσωπο και υποχρεούται, κατά την κείμενη νομοθεσία, να δηλώνει την εκπροσώπηση και τις μεταβολές 

της σε αρμόδια αρχή (πχ ΓΕΜΗ), προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό ισχύουσας εκπροσώπησης, το οποίο 

πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή του. 

Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης 

εκπροσώπησης (όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, συγκρότηση Δ.Σ. σε σώμα, 

σε περίπτωση Α.Ε., κλπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του οικονομικού φορέα), συνοδευόμενα από 

υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου ότι εξακολουθούν να ισχύουν κατά την υποβολή τους. 

Για την απόδειξη της νόμιμης σύστασης και των μεταβολών του νομικού προσώπου, εφόσον αυτή 

προκύπτει από πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής (πχ γενικό πιστοποιητικό του ΓΕΜΗ), αρκεί η υποβολή 

αυτού, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του. 
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Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα νόμιμης σύστασης και μεταβολών 

(όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, κλπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του 

οικονομικού φορέα), συνοδευόμενα από υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου ότι 

εξακολουθούν να ισχύουν κατά την υποβολή τους. 

Οι αλλοδαποί οικονομικοί φορείς προσκομίζουν τα προβλεπόμενα, κατά τη νομοθεσία της χώρας 

εγκατάστασης, αποδεικτικά έγγραφα, και εφόσον δεν προβλέπονται, υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου 

εκπροσώπου, από την οποία αποδεικνύονται τα ανωτέρω ως προς τη νόμιμη σύσταση, μεταβολές και 

εκπροσώπηση του οικονομικού φορέα. 

Οι ως άνω υπεύθυνες δηλώσεις γίνονται αποδεκτές, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της 

πρόσκλησης  

 

5.Υπεύθυνη δήλωση στην οποία θα δηλώνονται τα εξής: 

α) οι οργανισμοί κοινωνικής ασφάλισης (στην περίπτωση που ο προσωρινός ανάδοχος έχει την 

εγκατάστασή του στη Ελλάδα αφορά Οργανισμούς κύριας και επικουρικής ασφάλισης) στους οποίους 

οφείλουν να καταβάλουν εισφορές. 

β) ότι δεν τους έχει επιβληθεί η ποινή του αποκλεισμού, με κοινή υπουργική απόφαση του άρθρου 74 

του ν.4412/2016 σύμφωνα με την οποία αποκλείονται αυτοδίκαια και από την παρούσα διαδικασία 

σύναψης της σύμβασης. 

γ) εάν έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, 

ότι τηρούν τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, 

κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπισθεί με το δίκαιο της Ένωσης, το 

εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού 

δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α' του 4412/2016. Η τήρηση 

των εν λόγω υποχρεώσεων ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση 

των δημοσίων συμβάσεων και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των 

ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητας τους. 

δ) ότι δεν έχουν συνάψει συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του 

ανταγωνισμού. 

ε) ότι δεν βρίσκονται σε κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων κατά την έννοια του άρθρου 24 του 

ν.4412/2016 η οποία δεν μπορεί να θεραπευθεί αποτελεσματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά μέσα. 

στ)ότι δεν έχουν δημιουργήσει κατάσταση στρέβλωσης του ανταγωνισμού με πρότερη συμμετοχή του 

κατά την προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, κατά τα οριζόμενα στο άρθρο 48 του 

ιδίου νόμου, η οποία δεν μπορεί να θεραπευθεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά μέσα. 

ζ) ότι δεν έχουν επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους 

απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα 

φορέα ή προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της 

προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις. 

η) ότι δεν έχουν κριθεί ένοχοι σοβαρών ψευδών δηλώσεων κατά την παροχή των πληροφοριών που 

απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας των λόγων αποκλεισμού ή την πλήρωση των κριτηρίων 

επιλογής, έχουν αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές ή δεν είναι σε θέση να προσκομίσουν τα 

δικαιολογητικά που απαιτούνται κατ' εφαρμογή του άρθρου 79 του ιδίου νόμου. 

θ) ότι δεν επιχειρούν να επηρεάσουν με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της 

αναθέτουσας αρχής, να αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν 

αθέμιτο πλεονέκτημα στη διαδικασία σύναψης σύμβασης ή να παράσχει εξ αμελείας παραπλανητικές 

πληροφορίες που ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, 

την επιλογή ή την ανάθεση. 
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ι) ότι δεν έχουν διαπράξει σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο θέτει εν αμφιβάλω την 

ακεραιότητά τους. 

κ) ότι δεν έχει εκδοθεί δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ για την 

αθέτηση των υποχρεώσεών τους όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής 

ασφάλισης. 

λ) Αποδέχονται όλους τους όρους της παρούσας πρόσκλησης 

 

Σημειώνεται ότι δεν απαιτείται θεώρηση του γνησίου της υπογραφής τους. 

 

6. Πιστοποιητικό αρμόδιας κατά περίπτωση αρχής, που εκδίδεται από τον οικείο Ασφαλιστικό Φορέα, 

από το οποίο να προκύπτει ότι είναι ενήμερος ως προς τις υποχρεώσεις του που αφορούν στις εισφορές 

κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) στους ασφαλιστικούς οργανισμούς στους οποίους είναι 

υπόχρεος σε καταβολή ασφαλιστικών εισφορών, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την 

υποβολή του (ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΟΤΗΤΑ) 

 

7.Πιστοποιητικό αρμόδιας κατά περίπτωση αρχής, που εκδίδεται από το Υπουργείο 

Οικονομικών/υπηρεσία TAXISNET, από το οποίο να προκύπτει ότι είναι ενήμερος ως προς τις 

φορολογικές υποχρεώσεις του, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του 

(ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΟΤΗΤΑ) 

 

8.Πιστοποιητικό/βεβαίωση εγγραφής στο οικείο επαγγελματικό μητρώο, το οποίο εκδίδεται από το 

οικείο Επιμελητήριο, γίνεται αποδεκτό, εφόσον έχουν εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν 

από την υποβολή τους, εκτός αν, σύμφωνα με τις ειδικότερες διατάξεις αυτών, φέρει συγκεκριμένο χρόνο 

ισχύος. 

 

Τα δημόσια και ιδιωτικά έγγραφα υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά, σύμφωνα με τα ειδικότερα 

οριζόμενα στο άρθρο 1 του Ν.4250/2014, ήτοι: 

Δημόσια έγγραφα 

Γίνονται αποδεκτά: 

-πρωτότυπα έγγραφα ή 

-επικυρωμένα αντίγραφα ή 

-ευκρινή φωτοαντίγραφα των πρωτοτύπων ή των ακριβών αντιγράφων των δημοσίων εγγράφων 

Σημειωτέον ότι η παραπάνω ρύθμιση δεν καταλαμβάνει τα συμβολαιογραφικά έγγραφα (λ.χ. 

πληρεξούσια, ένορκες βεβαιώσεις κ.ο.κ.), για τα οποία συνεχίζει να υφίσταται η υποχρέωση υποβολής 

επικυρωμένων αντιγράφων. 

Ιδιωτικά έγγραφα 

Γίνονται αποδεκτά: 

-είτε πρωτότυπα 

-είτε επικυρωμένα αντίγραφα από δικηγόρο σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 36 παρ. 2 β) του 

Κώδικα Δικηγόρων (Ν4194/2013), 

-είτε ευκρινή φωτοαντίγραφα από αντίγραφα ιδιωτικών εγγράφων τα οποία έχουν επικυρωθεί από 

δικηγόρο ή ευκρινή φωτοαντίγραφα από τα πρωτότυπα όσων ιδιωτικών εγγράφων φέρουν θεώρηση από 

υπηρεσίες και φορείς της περίπτωσης α' της παρ. 2 του άρθρου 1 του νόμου 4250/2014. 

-είτε και σε απλή φωτοτυπία, εφόσον συνυποβάλλεται υπεύθυνη δήλωση, στην οποία βεβαιώνεται η 

ακρίβειά τους και η οποία φέρει υπογραφή μετά την ημερομηνία δημοσίευσης της παρούσας 

Πρόσκλησης. 

Ειδικά για τα αλλοδαπά δημόσια έγγραφα: 
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Επισημαίνεται ότι στα αλλοδαπά δημόσια έγγραφα και δικαιολογητικά εφαρμόζεται η Συνθήκη της 

Χάγης, της 5.10.1961, που κυρώθηκε με το ν.1497/1984 (Α’ 188). Δικαιολογητικά που εκδίδονται σε 

Κράτος εκτός Ελλάδας, θα συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους ήτοι τα πρωτότυπα 

δικαιολογητικά που θα κατατεθούν θα πρέπει έχουν την σφραγίδα Apostile και να είναι επισήμως 

μεταφρασμένα στην Ελληνική γλώσσα ή τα αλλοδαπά έγγραφα που έχουν σφραγίδα Apostile επιτρέπεται 

να κατατεθούν και σε επικυρωμένη φωτοτυπία από Δικηγόρο και επισήμως μεταφρασμένα. 

Ειδικά, τα αλλοδαπά ιδιωτικά έγγραφα συνοδεύονται από μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα 

επικυρωμένη είτε από πρόσωπο αρμόδιο κατά τις διατάξεις της εθνικής νομοθεσίας είτε από πρόσωπο 

κατά νόμο αρμόδιο της χώρας στην οποία έχει συνταχθεί το έγγραφο. 

Ενημερωτικά τεχνικά φυλλάδια και άλλα έντυπα – εταιρικά ή μη – με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο μπορούν 

να υποβάλλονται στην αγγλική γλώσσα, χωρίς να συνοδεύονται από μετάφραση στην ελληνική. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ 

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

ΠΡΟΣ: ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΔΥΤΙΚΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ  

ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ-ΔΗΜΟΣΙΟΝΟΜΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ 

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ  

ΕΠΩΝΥΜΙΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΦΟΡΕΑ   ………………………..  

 

Πρόσκληση για διαπραγμάτευση χωρίς προηγούμενη δημοσίευση για α) Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, 

παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις εφαρμογές των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών 

της ΠΔΕ για το έτος 2026, β) Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των 

οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της ΠΔΕ για το έτος 2026», συνολικού προϋπολογισμού 210.130,40 

€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 

προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής ανά ομάδα. 

ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΟΜΑΔΑ Α 

ΟΜΑΔΑ/ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ 
 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ 

ΤΙΜΗ ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

ΟΜΑΔΑ Α 

Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης, 

παραμετροποίησης και εκπαίδευσης 

χρηστών στις εφαρμογές των 

οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών 

της ΠΔΕ για το έτος 2026 

59.460,00€ 

 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α1 
Οικονομική Διαχείριση  (20 άδειες 

χρήσης) 
18.400,00 € 

 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α2 Κόμβος Διαλειτουργικότητας 2.100,00 €  

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α3 
Διαχείριση Ανθρωπίνων Πόρων (10 άδεια 

χρήσης)  
8.300,00 € 

 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α4 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα 

πληρωμών  προς Τράπεζες-SEPA 
1.500,00€ 

 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α5 Σύστημα Δημοσίευσης στην Διαύγεια  1.400,00€  

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α6 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα 

αποστολής ειδοποιήσεων 
1.440,00 € 

 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α7 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα 

Διαχείρισης Συμβάσεων 
1.920,00 € 

 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α8 
Οικονομική Διαχείριση - Υποσύστημα 

Ηλεκτρονικής Τιμολόγησης 
2.400,00 € 

 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α9 
Οικονομική Διαχείριση | Βεβαίωση - 

Αποβεβαίωση Εσόδων στην ΑΑΔΕ 
4.000,00€ 
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ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΟΜΑΔΑ Β 

 

Χρόνος Ισχύος της Προσφοράς είναι: εκατόν ογδόντα (180) ημέρες από την επομένη της καταληκτικής 

ημερομηνίας υποβολής προσφορών. 

Τόπος, ημερομηνία:   ……………………                                                                   Ο Προσφέρων 

 

                                                                                                                             (Υπογραφή – Σφραγίδα) 

 

Σε περίπτωση που η οικονομική προσφορά υπερβαίνει τη μία σελίδα ο υποψήφιος ανάδοχος θα 

υπογράψει όλες τις σελίδες της προσφοράς)  

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α10 

Οικονομική Διαχείριση – Έκδοση 

Αποδεικτικού Φορολογικής 

Ενημερότητας (ΑΦΕ) από ΑΑΔΕ 

500,00€ 

 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α11 Υπηρεσίες Πληροφορικής 15.000,00  

ΥΠΟΟΜΑΔΑ Α12 

Οικονομική Διαχείριση | Web Service - 

Δέσμευση / Αποδέσμευση ΑΦΕ ( 

Προμήθεια εργαλείου) 

2.500,00€ 

 

  Συνολική Αξία χωρίς ΦΠΑ 59.460,00€  

  ΦΠΑ 24% 14.270,40€  

  ΤΕΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 73.730,40€  

ΟΜΑΔΑ/ 

ΥΠΟΟΜΑΔΑ 
 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΗ 

ΤΙΜΗ ΑΝΕΥ ΦΠΑ 

ΟΜΑΔΑ Β 

Παροχή υπηρεσιών μηχανογραφικής 

υποστήριξης των εφαρμογών των 

οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών 

της ΠΔΕ για το έτος 2026 

110.000,00€ 

 

  Συνολική Αξία χωρίς ΦΠΑ 110.000,00€  

  ΦΠΑ 24% 26.400,00€  

  ΤΕΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΜΕ ΦΠΑ 136.400,00€  

Σελίδα 29 από 34

ΑΔΑ: 9ΗΠΤ7Λ6-96Φ



ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

 

ΟΜΑΔΑ Α - ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ, ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΠΟΙΗΣΗΣ ΚΑΙ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΧΡΗΣΤΩΝ ΣΤΙΣ 

ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΤΩΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΗΣ ΠΔΕ ΓΙΑ ΤΟ ΕΤΟΣ 2026 

 

 

ΠΑΡΟΧΕΣ -ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ 

Οι παροχές και οι υπηρεσίες που συμπεριλαμβάνονται στις συμβάσεις είναι οι εξής: 

 

• Να παρέχει στον ΠΕΛΑΤΗ δωρεάν τις νέες εκδόσεις των εφαρμογών.  

•  Να υποστηρίξει τηλεφωνικά τον ΠΕΛΑΤΗ, όσον αφορά τεχνικές πληροφορίες ή απορίες για 
αποτελεσματικότερη και πληρέστερη χρήση των προγραμμάτων κάθε εργάσιμη ημέρα (Δευτέρα έως 
Παρασκευή) από της 8:00πμ. έως και της 16:00μμ.  

• Να αποκαθιστά δωρεάν κάθε αποδεδειγμένη βλάβη παρουσιαστεί στα προγράμματα.  

•  Να παρέχει απομακρυσμένη υποστήριξη (μέσω Web), στον ΠΕΛΑΤΗ για εργασίες αποκατάστασης 
βλαβών, διόρθωσης προβληματικών εγγραφών κλπ. Για το λόγο αυτό ο ΠΕΛΑΤΗΣ είναι υποχρεωμένος να 
εξασφαλίζει τις απαιτούμενες τηλεπικοινωνιακές διατάξεις και συσκευές. Τα τέλη του 
τηλεπικοινωνιακού φορέα βαρύνουν τον ΠΕΛΑΤΗ.  

• Να παρέχει στον ΠΕΛΑΤΗ, το δικαίωμα πρόσβασης στην ηλεκτρονική υποστήριξη μέσω του διαδικτύου, 
στην ιστοσελίδα που τηρεί για τον σκοπό αυτό www.ots.gr και ocn.ots.gr:8080/tickets/login.jsf.  

• Να τηρεί εχεμύθεια και το σεβασμό για τη διαφύλαξη των μυστικών που πιθανώς περιήλθαν εν γνώσει 
της κατά τη συνεργασία της με τον ΠΕΛΑΤΗ.  

•  Η συντήρηση του λογισμικού λαμβάνει χώρα με την εφαρμογή των πλέον σύγχρονων και γενικά 
αποδεκτών αρχών της επιστήμης της πληροφορικής, με την οποία διασφαλίζεται η άρση των 
ελαττωμάτων και η διατήρηση της ομαλής λειτουργίας του λογισμικού. Για την πραγματοποίηση των 
εργασιών συντήρησης η ΕΤΑΙΡΕΙΑ χρησιμοποιεί το ειδικά επιλεγμένο για το σκοπό αυτό προσωπικό, 
πέραν τούτου δε, μπορεί να χρησιμοποιεί και εξουσιοδοτημένους από αυτήν τεχνικούς .  

•  Να εφαρμόζει τις πολιτικές και τις διαδικασίες που τηρεί στα πλαίσια του ολοκληρωμένου συστήματος 
ασφάλειας που εφαρμόζει και για την προστασία των προσωπικών δεδομένων των πελατών ή για τα 
δεδομένα στα οποία έχει πρόσβαση και επεξεργάζεται στα πλαίσια εκτέλεσης της σύμβασης  

  

ΠΑΡΟΧΕΣ -ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ - ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

 

1. Οικονομική Διαχείριση | Βεβαίωση - Αποβεβαίωση Εσόδων στην ΑΑΔΕ 

 

Διασύνδεση της εφαρμογής της οικονομικής διαχείρισης της OTS με τις Υπηρεσίες Βεβαίωσης Εσόδων υπέρ 

Δημοσίου και τρίτων από το Πληροφοριακό Σύστημα της Α.Α.Δ.Ε μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας. 

 

Η διασύνδεση της εφαρμογής οικονομικής διαχείρισης της OTS με την διαδικτυακή υπηρεσία της Βεβαίωσης 

Εσόδων υπέρ Δημοσίου και τρίτων περιλαμβάνει κλήσεις στις μεθόδους για την βεβαίωση εσόδων από φορείς, 

για την ενημέρωση των φορέων ως προς τη βεβαίωση και ως προς την είσπραξη και επίσης για την ενημέρωση 

των φορέων σχετικά με τις ταυτότητες οφειλής και το ΑΤΒ (Αριθμό Τριπλότυπου Βεβαίωσης). 

Αναλυτικά: 

 

Ενημέρωση του ΚΕ.Δ. σχετικά με τους υπαλλήλους του φορέα που έχουν δικαίωμα υπογραφής των βεβαιώσεων 

που στέλνονται. 

Αν υπάρχει διασύνδεση με το ηλεκτρονικό πρωτόκολλο της OTS, υπάρχει η δυνατότητα μαζικής πρωτοκόλλησης 

των κλήσεων. 
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Όλες οι κλήσεις που γίνονται προς το web service καταγράφονται στην βάση του φορέα με ακριβή στοιχεία 

σύμφωνα με τις προδιαγραφές του Ημερολόγιου Καταγραφής Κλήσεων προς τα web services της Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ. 

Δυνατότητα αναζήτησης των Χρηματικών Καταλόγων προς αποστολή. Η αποστολή των βεβαιώσεων μπορεί να 

γίνεται είτε μαζικά , για πολλούς ΧΚ και τους αντίστοιχους οφειλέτες , είτε για έναν κάθε φορά.  

Αποστολή των επιλεγμένων Χρηματικών Καταλόγων ως προς βεβαίωση ποσών και ενημέρωση του φορέα για τα 

στοιχεία της βεβαίωση (ΑΤΒ – Αριθμός Τριπλότυπου Βεβαίωσης κτλ) ώστε καθημερινά να γίνεται ενημέρωση 

του φορέα και να παίρνει το ΑΤΒ από τις ΔΟΥ και αναλυτικά όλες τις γραμμές του Χρηματικού Καταλόγου με τις 

Ταυτότητες Οφειλής. 

Ενημέρωση του φορέα ως προς την  πορεία της βεβαίωσης αφου έχει κλείσει ο Χρηματικός κατάλογος ή 

επιστρέφεται η πορεία της βεβαίωσης για προγενέστερη ημερομηνία. 

Δυνατότητα ενημέρωσης του φορέα για την πορεία της είσπραξης (κινήσεις, υπόλοιπο) συγκεκριμένης 

βεβαίωσης που έχει αποσταλεί. 

 

Διασύνδεση της εφαρμογής της οικονομικής διαχείρισης της OTS με τις Υπηρεσίες Αποβεβαίωσης Εσόδων από 

το Πληροφοριακό Σύστημα της Α.Α.Δ.Ε μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας. 

 

Η διασύνδεση της εφαρμογής οικονομικής διαχείρισης της OTS με την διαδικτυακή υπηρεσία της Αποβεβαίωσης 

Εσόδων υπέρ Δημοσίου και τρίτων περιλαμβάνει κλήσεις για την αποστολή αιτήματος διαγραφής οφειλών από 

φορέα, την ενημέρωση του φορέα ως προς την διαγραφή οφειλών και την ενημέρωση του φορέα ως προς την 

εκκαθάριση της διαγραφής. 

Αναλυτικά: 

 

Αν υπάρχει διασύνδεση με το ηλεκτρονικό πρωτόκολλο της OTS, υπάρχει η δυνατότητα μαζικής πρωτοκόλλησης 

των κλήσεων. 

Όλες οι κλήσεις που γίνονται προς το web service καταγράφονται στην βάση με ακριβή στοιχεία σύμφωνα με τις 

προδιαγραφές του Ημερολόγιου Καταγραφής Κλήσεων προς τα web services της Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ. 

Δυνατότητα αποστολής αιτήματος διαγραφής οφειλών από τον φορέα και λήψη του Αριθμού Ατομικού Φύλλου 

Έκπτωσης (ΑΦΕΚ) , Αριθμού ΑΒΚΤ και Αριθμού γραμμής χρηματικού καταλόγου . 

Ενημέρωση του φορέα σχετικά με την διαγραφή των οφειλών και λήψη των Αριθμό Ατομικού Φύλλου Έκπτωσης 

(ΑΦΕΚ), Αριθμό Βιβλίου Καταχώρησης Ταμείου ,ΔΟΥ κτλ. 

Ενημέρωση του φορέα ως προς την εκκαθάριση Διαγραφής και λήψη του Αριθμού Ατομικού Φύλλου Έκπτωσης 

(ΑΦΕΚ) , Αριθμού ΑΒΚΤ και Αριθμού γραμμής χρηματικού καταλόγου . 

 

2. Οικονομική Διαχείριση – Έκδοση Αποδεικτικού Φορολογικής Ενημερότητας (ΑΦΕ) από ΑΑΔΕ 

 

Προμήθεια εργαλείου του υποσυστήματος Οικονομικής Διαχείρισης για έκδοση Φορολογικής Ενημερότητας από 

ΑΑΔΕ, μέσα από την εφαρμογή του λογιστηρίου αξιοποιώντας το web service του Κέντρου Διαλειτουργικότητα. 
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ΟΜΑΔΑ Β – ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΜΗΧΑΝΟΓΡΑΦΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΩΝ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΤΩΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ 

ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΗΣ ΠΔΕ ΓΙΑ ΤΟ ΕΤΟΣ 2026 

 

Επιτόπια μηχανογραφική Υποστήριξη για τα Υφιστάμενα Μηχανογραφικά Συστήματα : 

• Οικονομική Διαχείριση 

• Κόμβος Διαλειτουργικότητας  

• Διαχείριση Ανθρωπίνων Πόρων (Μισθοδοσία - Προσωπικό)  

• Σύστημα Δημοσίευσης στην Διαύγεια 

Οι υποστηρικτικές επιτόπιες εργασίες επί της Μηχανογραφικής Υποστήριξης περικλείουν την συνολική 

υποστήριξη του φορέα για να μπορέσει να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του. Ενδεικτικά περιλαμβάνονται : 

• Τακτικές επισκέψεις και άμεση ανταπόκριση με επί τόπου παρουσία για την μηχανογραφική Υποστήριξη 

με την καθημερινή παρουσία 2 ατόμων  

• Άμεση ανταπόκριση εντός 24/ώρου  

• Επιτόπια μηχανογραφική υποστήριξη για την Έκδοση Μισθοδοτικών Καταστάσεων, καταστάσεων 

ασφαλιστικών εισφορών, αποδείξεων πληρωμής μισθοδοσίας και βεβαιώσεων αποδοχών μισθωτών υπηρεσιών, 

Αναμορφώσεων, Αναλήψεων Δαπάνης, Χ.Ε.Π., Κλείσιμο Ταμείου  σε συνεργασία με τους αρμόδιους 

υπαλλήλους. 

• Κατά την εκτέλεση του έργου θα χρησιμοποιούνται οι εγκαταστάσεις και η υλικοτεχνική υποδομή του 

Φορέα επί καθημερινής 5νθήμερης βάσης τουλάχιστον 2 - 4 ώρες, καθώς και ολοήμερη τηλεφωνική υποστήριξη 

με Φυσική παρουσία προσωπικού σε καθημερινή βάση στις αρμόδιες οικονομικές υπηρεσίες της Περιφέρειας 

του εδράζουν στην Πάτρα, τουλάχιστον 2 ατόμων και παράλληλη φυσική παρουσία προσωπικού στα κατά 

τόπους περιφερειακά καταστήματα μετά από συνεννόηση και καθ’ υπόδειξη των αρμόδιων υπαλλήλων των 

οικονομικών υπηρεσιών, με την παράλληλη συνεχή υποστήριξη μέσω διαδικτύου ή μέσω τηλεφώνου.  

• Για όλες τις παραπάνω υπηρεσίες απαιτείται ο ανάδοχος να εφαρμόζει συστήματα διαχείρισης ποιότητας 

σύμφωνα με τα κάτωθι πρότυπα: 

1. Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας: ΕΛΟΤ ΕΝ ISO 9001:2015 

2. Σύστημα Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών: ΕΛΟΤ ISO/IEC 27001:2013 

3. Σύστημα Διαχείρισης Επιχειρησιακής Συνέχειας : ΕΛΟΤ ISO 22301:2019 

Οι υπηρεσίες μπορούν να αναλωθούν μέχρι την 31.12.2026 

Οι προβλεπόμενες μέρες για τις υπηρεσίες επιτόπιας μηχανογραφικής εκπαίδευσης και υποστήριξης καθώς 

επίσης και οι υπηρεσίες απομακρυσμένης υποστήριξης δεν είναι υποχρεωτικό να εξαντληθούν. Σε περίπτωση 

που απαιτηθεί να πραγματοποιηθούν λιγότερες μέρες τότε το κόστος της σύμβασης θα μειωθεί ανάλογα. 
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Στη συνέχεια ο Πρόεδρος έδωσε το λόγο στον Αντιπεριφερειάρχη Οικονομικής Πολιτικής και 

Δημοσιονομικού Ελέγχου της Π.Δ.Ε. κ. Κατσακιώρη Νικόλαο, για παροχή διευκρινήσεων επί του 

θέματος. 

 

Με βάση τα παραπάνω η Περιφερειακή Επιτροπή, αφού άκουσε τον Πρόεδρο και λαμβάνοντας 

υπόψη: 

• Τις διατάξεις των άρθρων 174, 175, 175Α, 176, 177, 184 & 225 του ν. 3852/2010 

(ΦΕΚ.87/7.6.2010/τ. Α) «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης – 

Πρόγραμμα Καλλικράτης», όπως τροποποιήθηκαν και ισχύουν. 

• Την υπ’ αριθμ. πρωτ.: οικ. ΠΔΕ/ΔΔ/4908/128/05-01-2024 (ΑΔΑ: 98ΧΘ7Λ6-73Φ) Απόφαση του 

Περιφερειάρχη Δυτικής Ελλάδας περί «Ορισμού Αντιπεριφερειαρχών της Περιφέρειας Δυτικής 

Ελλάδας», όπως τροποποιήθηκε με την ΠΔΕ/ΔΔ/124080/2465/19-04-2024 (ΑΔΑ: 6ΝΟΥ7Λ6-7Ρ6) 

απόφαση του ιδίου. 

• Την υπ’ αριθμ. πρωτ. ΠΔΕ/ΔΔ/256086/5373/18-08-2025 Απόφαση του Περιφερειάρχη Δυτικής 

Ελλάδας (ΦΕΚ 4423/τ.Β΄/18-08-2025) περί «Μεταβίβασης άσκησης αρμοδιοτήτων στους 

Αντιπεριφερειάρχες και σε εκλεγμένους Περιφερειακούς Συμβούλους της Περιφέρειας Δυτικής 

Ελλάδας και Εξουσιοδότηση υπογραφής στου Προϊσταμένους των Διευθύνσεων μετά την 

τροποποίηση του Οργανισμού Εσωτερικής Υπηρεσίας της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας με την 

36044/26.05.2025 (Β’ 2723) απόφαση του Γενικού Γραμματέα Αποκεντρωμένης Διοίκησης 

Πελοποννήσου, Δυτικής Ελλάδας και Ιονίου». 

 

ΟΜΟΦΩΝΑ ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ 

 

Α) Εγκρίνει την προσφυγή στη διαδικασία διαπραγμάτευσης χωρίς προηγούμενη δημοσίευση, 

σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 32 παρ.2β, περίπτωση γγ του Ν.4412/2016, για την σύναψη 

σύμβασης: α) Παροχής υπηρεσιών υποστήριξης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης χρηστών στις 

εφαρμογές των οικονομικών και διοικητικών υπηρεσιών της Π.Δ.Ε. για το έτος 2026, β) Παροχής 

υπηρεσιών μηχανογραφικής υποστήριξης των εφαρμογών των οικονομικών και διοικητικών 

υπηρεσιών της Π.Δ.Ε. για το έτος 2026, συνολικού προϋπολογισμού 210.130,40€ 

συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 

προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής ανά ομάδα, για τους λόγους που αναφέρονται στο εισηγητικό 

μέρος της παρούσας. 

 

Σελίδα 33 από 34

ΑΔΑ: 9ΗΠΤ7Λ6-96Φ



 

 

Β) Εγκρίνει τους όρους της Πρόσκλησης σε διαπραγμάτευση καθώς και το τεύχος αυτής, όπως  

αναλυτικά περιγράφεται στο εισηγητικό μέρος της παρούσας. 

 

Γ) Συγκροτεί την Επιτροπή για την διεξαγωγή της διαπραγμάτευσης, η οποία αποτελείται από τους 

κάτωθι υπαλλήλους: 

 

Τακτικά Μέλη 

1. Βάκρου Ελένη, κλάδου Π.Ε. Διοικητικού-Οικονομικού 

2. Αγγελοπούλου Γεωργία του Ιωάννη, Τ.Ε. Διοικητικού- Λογιστικού 

3. Μιχαλοπούλου Μαρία, Τ.Ε. Πληροφορικής 

 

Αναπληρωματικά Μέλη 

1. Παναγιωτόπουλος Μιχαήλ, κλάδου Π.Ε. Διοικητικού-Οικονομικού 

2. Παπουτσή Γεωργία, κλάδου ΤΕ Μηχανικών 

3. Παυλίδη  Χρυσούλα, κλάδου Δ.Ε Πληροφορικής 

 

Η δαπάνη θα βαρύνει τον προϋπολογισμό της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας έτους 2026 και 

συγκεκριμένα τον ΚΑΕ 00.072.0899.01.1122. Για το σκοπό αυτό έχει εκδοθεί η αρ. 3733/2025 

απόφαση ανάληψης υποχρέωσης (ΑΔΑ: 6ΖΞΧ7Λ6-ΚΛ3). 

 

O Περιφερειακός Σύμβουλος και μέλος της Περιφερειακής Επιτροπής κ. Κοτρωνιάς Νικόλαος ψήφισε 

λευκό. 

 

Το παρόν πρακτικό αφού συντάχθηκε, διαβάστηκε και βεβαιώθηκε, υπογράφεται ως ακολούθως. 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

 

ΧΑΡΑΛΑΜΠΟΣ ΜΠΟΝΑΝΟΣ 

ΤΑ ΜΕΛΗ 
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